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METODOLOGIA OPINION PUBLICA

TECNICA TASA DE LOGRO
Encuestas Telefénicas aplicada através de Para lograr los 707 casos efectivos se realizaron
sistema Cati acelulares de prepago y post pago. un total de 6.233 llamados, lo que representa una

tasa de éxito del 11,3%.
UNIVERSO

Hombres ymujeres mayores de 18 afios, habitantes

PONDERACION
de las 16 regiones del pais.

Los datos fueron ponderados anivel de sujetos

MUESTREO por zona, género yedad, obteniendo una
Muestreo probabilistico con seleccién aleatoria de muestra derepresentacion nacional para el
individuo yestratificado previamente por region. universo en estudio.
MUESTRA Y COBERTURA SEMANAL FECHA DE TERRENO
Miércoles 30 de marzo al viernes 1 de abril de
707 casos. 2022.

Margen de error de 3,7
puntos porcentuales al 95%
de confianza.

Se alcanz6 una cobertura total de 189
comunas.

El 90% de la muestra fue aplicada en
poblacion urbanayel 10% en poblacion
rural.




METODOLOGIA OPINION EMPRESARIAL

TECNICA
Encuestas Online autoadministradas a través

de la plataforma Cadem Online.

UNIVERSO
40 representantes de las industrias mas importantes de

las empresas en Chile. Educacioén, Salud, Banca, Seguros,
Energia, Industria, Mineria, Agricultura, Retail, Consumo
Masivo, Transporte y Automotriz.

TASA DE LOGRO
La Ultima encuesta tuvo una tasa de respuesta

de 33 de los 40 panelistas.

FECHA DE TERRENO
Jueves 31de marzo al lunes 4 de abril de 2022.




Alfonso Gémez

Director de empresasy
consejero Centro de

Innovacion UC

Diego Hernandez
Presidente SONAMI

Hernan Cheyre
Director Empresas
y Sociedad. UDD

Karen Poniachik
Directora Columbia
Global Centers

OPINION EMPRESARIAL

X

Alfonso Marquez
de la Plata
CEO DERCO

Fernando Larrain
Ex Gerente General
Asociacion de AFPs

Javier Hurtado
Gerente de Estudios
CChCy directorde
ENAMI

Karen Thal
Directora lcare.
Gerente General
Cadem

Andrés Kuhlmann
Gerente General
Transelec

Francisco Frei
Business Executive
Officer
Confectionary.
Nestlé Chile

Jean Jacques Duhart

Vicepresidente Ejecutivo

Pro Salud Chile A.G.

Katia Trusich
Presidenta Camarade
Comercio de Centros
Comerciales

Andrés Merino
Gerente General
Metlife

Gonzalo Simén
Presidente Asociacion
de Isapres

Joaquin Villarino
Presidente Ejecutivo
Consejo Minero

Laurence
Golborne
Director SQM S.A.y

Ripley

Catalina Mertz
Presidenta
Supermercados de
Chile

Hans Eben
Directorlcarey
CEO Westfalia Fruit Chile

José Ignacio

Dougnac
Gerente General Sky

Manola Sanchez
Directora BCly CAP



OPINION EMPRESARIAL

Marcelo Forni
Consejero Camara de
Comercio de Santiago
en representacion de
SMU

Patricia Nuifiez
Directora Codelco

Ronald Brown
Presidente ASOEX

Gonzalo Said
Director de empresas
y Presidente de
Generacion
Empresarial

Susana Carey
Directoraempresas,y
consejerade
Comunidad Mujer

Patricio Contesse
Vicepresidente SQM

Soledad Arellano
Vicerrectora
Académica UAI

Francisco Errazuriz
Gerente General de
SK Comercial

Luz Granier
Directorade
Empresas

Patricio Donoso
Past Presidente CChC

Vivianne Blanlot
Directora CMPC

Rodrigo Silva
Directory Gerente
General de Coopeuch

‘g. Presidente ICR
= Chile

Karen Ergas
Directora de
Empresas

Andrés Navarrete
Portafolio Manager
en BTG Pactual Chile

Alvaro Clarke

Leopoldo Quintano
Gerente Division
Marketingy Clientes
en BancoEstado

Pablo Correa
Vicepresidente
Banco Estado

Rodrigo Pérez
Mackenna
Director de BTG
Pactual Chile

Teresita Gonzélez
Socia, Portfolio Manager
y Head de Renta
Variable de Compass
Group

Guillermo Ponce
Senior Vice
President - South
Central Markets at
Liberty Latin
America






—l
<
-
-
O
<
<
—
=
O
<
O
O
LLl
2
2
O
<
-
=
)

acC

icaria us

ted lasitu

lif

7

oOmo Ca

C

¢

De los consumidores para
poder comprar bienes y
servicios
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SITUACION Y EXPECTATIVASECONOMICAS

¢En los proximos 6 meses usted cree que mejora oempeorara la situacion...?

%

Econdmica del pais

—[Vlejorara

= Empeorara

Econdmica de Ud. y
su familia

—Vejorara

—Empeorara
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12, nov
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10, dic
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29, ene
26, feb
26, mar
30, abr
28, may
25, jun
30, jul
27, ago
24, sept

*100% se completa con categoria ‘no sabe no responde’
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27, ago
24, sept
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30, dic
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Econémica de las

empresas

— Mejorara

—Empeorara

Del empleo en el pais

— Mejorara

—Empeorara

De los consumidores

— Mejorara

—Empeorara
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RETORNO ALA NUEVA NORMALIDAD

En el caso de comenzar aretomar sus actividades yrutinas mas habituales, ;jcuando cree Ud. que seria un buen
momento para...?
%

B En los proximos 3 meses M Entre 4 y 6 meses

Volver a trabajar presencialmente

~
(=)}

~

(=}
(9]

H

Enviar a sus hijos al colegio presencialmente o ir a la universidad

()}
~N
~N

Pagar sus deudas

(2]
(=}
(o]

Ir a una restaurante o bar

Ira un mall

Comprar articulos de tecnologia o para el hogar

(9]
i“
(o]

N
(=]
~N

Salir de vacaciones dentro o fuera de Chile

Comprar un auto nuevo o usado

Comprar una vivienda nueva o usada 15 3

Pedir un nuevo crédito de consumo o hipotecario 12 4
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RETORNO ALA NUEVA NORMALIDAD

En el caso de comenzar aretomar sus actividades yrutinas mas habituales, ;jcuando cree Ud. que seria un buen
momento para...?
% proximos 3 meses

Volver a trabajar Pagar sus deudas Ir a una restaurante o bar Enviar a sus hijos al Ir a un mall
presencialmente

colegio presencialmente o
ir a la universidad

76

57 5858
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RETORNO ALA NUEVA NORMALIDAD

En el caso de comenzar aretomar sus actividades yrutinas mas habituales, ;jcuando cree Ud. que seria un buen

momento para...?
% proximos 3 meses

Salir de vacaciones
dentro o fuera de
Chile

Comprar articulos
de tecnologia o
para el hogar

383 39383838
8373535

Comprar un auto
nuevo o usado

Comprar una vivienda
nueva o usada

17 17, 4el7, . 17 17
14 156 2214 15161715, 4171 41715

1010 !

Pedir un nuevo crédito
de consumo o
hipotecario

17 17 16,
15 1315 1414151 13141314,

12
g 910101111 0 0
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Opinion
Empresarial
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¢COMO EVALUAS ACTUALMENTE LA SITUACION...? %

Del empleo en la
empresa/industria o

Econdémica de la
empresa/industria o actividad

Del empleo en el

actividad en la que

participas
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, ¢CREE QUE LA SITUACION...? %

z

EN SEIS MESES MAS

6mica de la
empresa/industria o actividad

Econ

Del empleo en la
empresa/industria o
actividad en la que participas
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SITUACION DE NORMALIDAD EN EL PAIS

CUANTO ESTIMAS QUE DEMORARA EL PAIS EN RETOMAR UNA SITUACION DE NORMALIDAD EN SU ACTIVIDAD? (es decir, volver a trabajo presencial,
reapertura de comercio, colegios y otros) %

—e—Ya se retomo la normalidad —e—Uno a tres meses —e—Cuatro a seis meses —e—Mas de seis meses —e—AUn es incierto / Prefiero no responder

73

70 70 68
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NORMALIDAD:

SITUACION EN TU EMPRESA

¢CUANTO TIEMPO CREES QUE FALTA PARA QUE TU EMPRESA / INDUSTRIA O ACTIVIDAD PRINCIPAL RECUPERE EL NIVEL DE ACTIVIDAD QUE TENIA

EN DICIEMBRE DEL 2019? %

—e—Ya se recuperd la actividad

74

—o—Uno a tres meses

—e—Cuatro a seis meses

—e—Mas de seis meses —e— AUn es incierto / Prefiero no responder

72

70 70 70
63 63
e 56 57 57 58
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0 50 49
2 43 a2 4 a
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‘ 19
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2020 2021 2022
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RECUPERACION: ECONOMIA DEL PAIS

(CUAL DE LAS SIGUIENTES IMAGENES CREES QUE SE ASEMEJA MAS A LA FORMA EN COMO SERA LA RECUPERACION ECONOMICA DEL PAIS LUEGO
DE LA CRISIS DEL COVID19? %

FHecuperacion en forma de Hecuperacion en forma de Fecuperacion en forma de
w A K

=Forma de W =Forma de V

62

= = o o 2 2 8 B > > o Q @ o < = > c = o 2 > > o © o =
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~ < ~ — — ~ - o ~N ~N 2 ™ % ~N ~ 3 ~N Bt ~N N

2020



PLANES DE INVERSION A CORTO Y MEDIANO PLAZO

PENSANDO EN TU INDUSTRIA, ;CREES QUE ESTAN OCURRIENDO CAMBIOS EN LOS PLANES DE INVERSION EN EL CORTO Y MEDIANO PLAZO? %

18

Si No

Deloitte - Cadem 18



CONFIANZA EN LA CONVENCION CONSTITUCIONAL

USANDO UNA ESCALA DE1 A7 COMO EN EL COLEGIO, DONDE 1 ES “NADA DE CONFIANZA"Y 7 ES "MUCHA CONFIANZA", ¢CUANTA CONFIANZA
TIENES EN LA CONVENCION CONSTITUYENTE? %

Marzo 2022
B Ago 2021 mFeb 2022 m Mar 2022 B Opinion W Opinidn
Publica Empresarial

97 97

17
3 3
Mucha o bastante confianza  Poca o nada de confianza Mucha o bastante confianza  Poca o nada de confianza
(Notas 5a 7) (Notas 1 a 4) (Notas 5a 7) (Notas 1 a 4)

*QOpinidén Publica corresponde a Plaza Publica N429



2
=
O
-
=
-
)
e
O
O
<
-
<
LLI
3
O
<
)
<
O
O
®)
2
S
(a4
<
(a4
O
<
)
2
O
O
<
v)
<
=
LLI
-

-

-

DE LOS SIGUIENTES, ; CUALES DEBERIAN / NO DEBERIAN QUEDAR CONSAGRADOS EN LA PROPUESTA DE NUEVA CONSTITUCION?

NO Deberia quedar

consagrado
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DE LOS SIGUIENTES, ; CUALES DEBERIAN / NO DEBERIAN QUEDAR CONSAGRADOS EN LA PROPUESTA DE NUEVA CONSTITUCION?
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INDICE DE
EXPECTATIVAS DE
RECUPERACION




OBJETIVOS YENFOQUE DEL iNDICE

RESPUESTA /RECUPERACION /PROSPERIDAD

De acuerdo aeste enfoque identificamos tres dimensiones claves que mediremos tanto enla opinion
publica como en un panel de expertos

OPINION
PUBLICA

OPINION
EMPRESARIAL

!

INTENCION DE RETOMAR EVALUACI'éN DE SITUACION NIVEL DE OPTIMISMO DE
ACTIVIDADES ECONOMICA ACTUAL SITUACION ECONOMICA FUTURA

Intencién de retomar actividades
cotidianas

Vuelta ala normalidad econdmica del
pals yde suempresa, industria o
actividad

Evaluacion de la situacion economia
actual: del pais, familiar, del empleo,
CoNsumo y empresas

Evaluacion de la situacién actual de la
economia ydel empleo en el pais yen su
empresa, industria o actividad

Expectativas de lasituacion
economia futura: del pais, familiar,
del empleo, consumo y empresas

Expectativas futuras de la situacion
economica ydel empleo en el pais y en
suempresa, industria o actividad
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Para construir unindice general calculamos
un puntaje en cada dimensién de igual
forma en Opinion publica y Empresarial

CALCULAR PUNTAJE DE
CADA DIMENSION

Intencion % retomara en 3 meses
de retomar

actividades en cada atributo

|. Promedio de respuestas

Evaluacion %(!;l E,\;O eS cada/ztribu;o i. Valor atributo +100 (para eliminar negativos)
o MUy buenasbuena ii. Luegopromedio de atributos dividido en 2 para
) llegar arango 0 a 100
(% Muy mala/mala)

de situacion
actual

.. % NETO en cada atributo
Optl.mlsm.c? (% Mejorara)
con situacion
futura

i.  Valor atributo +100 (para eliminar negativos)
ii. Luegopromedio de atributos dividido en

2 parallegararango0a100

(% Empeorarad)

RESPUESTA /RECUPERACION /PROSPERIDAD

PUNTAJE DE CADA DIMENSION

|
x

= Xpa
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RESPUESTA /RECUPERACION /PROSPERIDAD

Indice final es la ponderaciéon de puntaje en

cada dimension tanto para Opinion publica
como para Expertos

INTENCION DE RETOMAR EVALUACION DE SITUACION NIVEL DE OPTIMISMO DE
ACTIVIDADES ECONOMICA ACTUAL SITUACION ECONOMICA FUTURA

ormionrosuca = (1/3)*X01 + (1/3)*Xpa + (1/3)*Xpf

Experos O (1/3)*Xi  + (1/3)*Xpa + (1/3)*Xpf

RANGO ENTRE 0Y 100 PTS.
50PTS. REPRESENTA EL PUNTO MEDIO EN QUE PERCEPCIONES POSITIVAS IGUALAN A NEGATIVAS
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EVOLUCION INDICE SINTETICO

Promedio mensuales %

54,5 54,6 54,9 54,6 26,6

Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic | Ene Feb Mar Abr Mayo Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic ' Ene Feb Mar
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