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Metodología

TIPO DE ESTUDIO
​Estudio cuantitativo con entrevistas telefónicas a celulares aplicados a través del sistema CATI, utilizando una base de
datos propia de Cadem que contiene números de celulares de prepago y post pago, todos ellos obtenidos a través de
RandomDigit Dialing y consolidados durante los últimos años.
Cuestionario semi estructurado con una duración promedio de 17 minutos.

GRUPO OBJETIVO
Hombres y mujeres, mayores de 18 años, pertenecientes a todos los NSE, residentes en las comunas de Punta Arenas,
Natales y Porvenir.

MUESTRA
Muestreo probabilístico con selección aleatoria de individuo.
708 casos. Asumiendo muestreo aleatorio simple con población infinita, el margen de error es del ±3.7%, bajo supuesto
de varianza máxima y un 95% de confianza.

PONDERACIÓN
Los datos fueron ponderados poblacionalmente a nivel de sujetos por sexo, edad y nivel socioeconómico, obteniendo
una muestra representativa del universo estudiado.

CAMPO
El trabajo de campo fue realizado entre el viernes 6 y el viernes 13 de Enero del 2023.
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En términos generales, ¿Usted diría que… va por un buen o mal camino? 
%

Evaluación de la Región y del país

43
51

6

31

64

5

Buen camino Mal camino No sabe,
no responde
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El país La Región de Magallanes
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¿Cómo calificaría usted la situación económica actual…?
%

Evolución: Situación económica actual
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Del siguiente listado, ¿Cuál cree usted qué es el principal desafío que tiene actualmente la Región de Magallanes? 
Alternativas dadas. % Respuesta múltiple

Principales desafíos de la Región de Magallanes
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15 14 12 10
6 5 5
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Salud, listas de
espera,

especialistas

Transporte
público,

conectividad
interna,

conexión con
el resto de

Chile

Delincuencia,
narcotráfico

Economía,
inflación,
empleo

Vivienda,
campamentos

Inmigración Tercera edad,
pensiones,

esparcimiento

Educación,
calidad,

deserción

Cuidado del
medio

ambiente

Desigualdad Orden público

Total Menciones Primera Mención



¿Cuál considera usted que es la actividad económica más importante de la región hoy en día?
Alternativas dadas. % Respuesta múltiple

Principal actividad económica de la región

60 60
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33
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19 18

2
Turismo Pesca /

Salmoneras
Ganadería Energía y

combustibles
Minería

Total Menciones Primera Mención



¿Usted tiene una imagen muy positiva, positiva, negativa o muy negativa de las siguientes
industrias y/o empresas de la región? 

%

Imagen Industrias
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¿Usted tiene una imagen muy positiva, positiva, negativa o muy negativa de las siguientes
industrias y/o empresas de la región? 
% Imagen Positiva + Muy positiva

Evolutivo: Imagen Industrias
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Proyección local: ¿Cuál cree usted que es el sector económico con mayor proyección en Magallanes?
Proyección internacional: ¿Y cuál cree usted que es el sector económico que mejor proyecta internacionalmente a Magallanes?

%

Sector económico con mayor proyección
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22
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10 9
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Hidrogeno verde Turismo Salmones Construcción Ganadero Otros

Proyección
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Proyección
Internacional



En una escala de 1 a 7, donde 1 es “pésimo” y 7 es “excelente”, 
¿Cómo evaluaría a la industria salmonera en los siguientes aspectos…? 

%

Zoom en la industria salmonera

El 100% de cada atributo se completa  con la alternativa “NS / NR”.

15
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38

49

57

84

76

63

60

48

41

Es un importante generador de empleo

Es un actor clave para el desarrollo
económico de la región

Es un aporte para mejorar los
problemas de la región

Es confiable

Tiene un comportamiento
ético y transparente

Se preocupa por el cuidado y protección
del medioambiente

Negativa
(Nota 1 a 4)

Positiva
(Nota 5 a 7)



En una escala de 1 a 7, donde 1 es “pésimo” y 7 es “excelente”, 
¿Cómo evaluaría a la industria salmonera en los siguientes aspectos…? 

% Evaluación Positiva (Nota 5 a 7)

Evolutivo: Zoom en la industria salmonera
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¿Cree usted que las autoridades regionales están apoyando decididamente a la industria del hidrogeno verde?
%

Apoyan las autoridades a la industria del Hidrógeno Verde
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Zona Franca



Pensando en espacios comerciales, de entretención, gastronómicos y de servicios en la ciudad de Punta Arenas 
¿Con qué frecuencia Ud. visita…?

%

Uso de espacios en la ciudad

83

79

69

58

35

17

21

31

42

65

Centro de la ciudad

Zona Franca

Mall Espacio Urbano

Sector Sur de la ciudad / Barrio 18

Mall Chinos

Al menos una vez al mes Con menor frecuencia



Usando una escala de 1 a 7 como en el colegio, ¿Con que nota evalúa Ud.? 
%

Evaluación de espacios de la ciudad
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53

48

45

12

29
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27

31

29

11
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17
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1

8
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9

Centro de la ciudad

Zona Franca

Sector Sur de la ciudad / Barrio 18

Mall Espacio Urbano

Mall Chinos

Buena
(Notas 6 y 7)

Regular
(Nota 5)

Mala
(Notas 1 a 4)

NSNR



Usando una escala de 1 a 7 como en el colegio, 
¿Con qué nota evalúa usted los siguientes aspectos de Zona Franca…?

% Total muestra

Evaluación de aspectos de la Zona Franca
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59
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1

2

1
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2

6

1

9

4

9

4

3

6

6

Seguridad y limpieza

Manejo de medidas de mitigación del Covid-19

Accesos

Ferias artesanales y exposiciones

Áreas de entretención (cines, juegos, pista de hielo, bowling)

Baños y servicios

Campañas de temporada (Halloween, navidad, Día del niño y la niña)

Diversidad en alternativas de abastecimiento de productos y alimentación

Apoyo a emprendedores

Atención al cliente

Actividades y eventos del fin de semana

Continuidad de funcionamiento durante la pandemia

Estacionamientos

Cafés y restaurants

Patio de comidas

Buena
(Notas 6 y 7)

Regular
(Nota 5)

Mala
(Notas 1 a 4)

NSNR



Figuras Políticas



Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Gabriel Boric
está conduciendo su gobierno? 

%

Aprobación Presidencial

30%
64%

3%
3%

Total 
Nacional*

Aprueba
Desaprueba

Ni aprueba ni 
desaprueba

No sabe
No responde

33%

62%

2%3%

Región de 
Magallanes

Aprueba

Desaprueba

Ni aprueba ni 
desaprueba

No sabe
No responde



¿Usted conoce o has oído hablar de…? 
% Sí

Conocimiento figuras políticas

87 89
80

60 58

95 91 87
77

70

52

37 33

Claudio
Radonich,
alcalde de

Punta Arenas

Carlos Bianchi,
Diputado

Karim Bianchi,
Senador

Jorge Flies,
Gobernador

Regional

Alejandro
Kusanovic,

Senador

Cristian
Matheson,
Diputado*

Luz Bermúdez,
Delegada

Presidencial*

Javiera Morales,
Diputada*

2019 2022



Con notas de 1 a 7 como en el colegio, 
¿Qué nota le pondría a la gestión de las siguientes autoridades?

%

Evaluación figuras políticas

Casos: Entre quienes conocen a cada figura. 

82

77

73

70

62

62

60

60

17

22

24

27

32

33

37

36

1

1

3

3

6

5

3

4

Claudio Radonich, alcalde de Punta Arenas

Carlos Bianchi, Diputado

Karim Bianchi, Senador

Jorge Flies, Gobernador Regional

Cristian Matheson, Diputado

Javiera Morales, Diputada

Luz Bermúdez, Delegada Presidencial

Alejandro Kusanovic, Senador

Buena
(Notas 5 a 7)

Mala
(Notas 1 a 4)

NSNR

5,6

5,5

5,4

5,1

4,8

4,6

4,7

4,7

Nota
Promedio

Claudio Radonich, 
Alcalde de Punta Arenas

Carlos Bianchi,
Diputado

Karim Bianchi, 
Senador

Jorge Flies, 
Gobernador Regional

Cristian Matheson,
Diputado

Javiera Morales,
Diputada

Luz Bermúdez,
Delegada Presidencial

Alejandro Kusanovic,
Senador



Con notas de 1 a 7 como en el colegio, 
¿Qué nota le pondría a la gestión de las siguientes autoridades?

% Buena evaluación (Notas 5 y 7)

Evolutivo: Evaluación figuras políticas

Casos: Entre quienes conocen a cada figura. 

81 78
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81

67

82
77 73 70

62 62 60 60

Claudio
Radonich,
alcalde de

Punta Arenas

Carlos Bianchi,
Diputado

Karim Bianchi,
Senador

Jorge Flies,
Gobernador

Regional

Cristian
Matheson,
Diputado*

Javiera Morales,
Diputada*

Luz Bermúdez,
delegada

Presidencial*

Alejandro
Kusanovic,

Senador

2019 2023



Medios de
comunicación



¿Qué medio de comunicación se identifica más con la región?
% Respuesta espontánea.

Medio que se identifica con Magallanes

32
28

9 7 7
4 2 1

5 5

ITV Patagonia El Pingüino La Prensa
Austral

TVN Red
Austral

Radio Polar Radio
Soberanía

Radio
Magallanes

Radio
Presidente

Ibáñez

Otros No sabe, no
responde

Casos: 2022 N=708 

Menciones otros medios:

RRSS e Internet 14 (2%)
Radio Payne 11 (2%)

Radio Milodón 5 (1%)



¿Me podría decir cuál es el principal medio de comunicación con el cual usted se informa de las noticias regionales? 
% Respuesta espontánea.

Principal medio para informarse

20
17

9
3 1 1

46

2

27 27

9 7 5 5
2 2 1 0

11

4

ITV
Patagonia

El Pingüino La Prensa
Austral

TVN Red
Austral

Radio Polar RRSS e
Internet en

general

Radio
Magallanes

Radio
Soberanía

Radio
Presidente

Ibáñez

Radio
Meridional

Otros No sabe, no
responde

2019 2023



¿Me podría decir que matinal de televisión regional es el que usted ve con más frecuencia?
% Alternativas dadas.

Matinal preferido

34

21

3

42
34

14
5

47

Una mañana en
familia de ITV

Patagonia

Nuestra mañana de El
Pingüino

Juntos otra mañana
de TV Red

Ninguno

2019 2023



¿Me podría decir cuál es la principal radio regional que usted más escucha?
% Respuesta espontánea.

Radio preferida

22

2 3 2 1

51

1921 21

9
4 4 2 2 1

10

20

6

Radio Polar Radio El
Pingüino

Radio
Soberanía

Radio
Magallanes

Radio
Carnaval

Radio
Presidente

Ibáñez

Radio
Milodón

Radio
Meridional

Radio
Antártica

Otras No sabe, no
responde

Ninguna

2019 2023

Menciones otras radios 2023:

Radio Payne 2%
Mi radio 1%
Natales 1%



Pensando en una escala de 1 a 7, donde 1 es nada confiable y 7 es muy confiable. 
¿Cuánto confía usted en la información que entrega…? 

% Total muestra

Nivel de confianza en medios

61

55

48

23

25

19

11

17

31

5

3

2

ITV Patagonia

La Prensa Austral

El Pingüino

Notas 6 y 7 Nota 5 Notas 1 a 4 NSNR

5,7

5,5

5,0

Nota
Promedio



Pensando en una escala de 1 a 7, donde 1 es nada confiable y 7 es muy confiable. 
¿Cuánto confía usted en la información que entrega…? 

%

Nivel de confianza en medios

61

55

48

23

25

19

11

17

31

5

3

2

ITV Patagonia

La Prensa Austral

El Pingüino

Notas
6 y 7

Nota
5

Notas
1 a 4

NSNR

Total muestra Se informa principalmente por…

81

69

69

14

25

23

5

6

8

ITV Patagonia

La Prensa Austral

El Pingüino

Notas
6 y 7

Nota
5

Notas
1 a 4

NSNR



Pensando en una escala de 1 a 7, donde 1 es nada confiable y 7 es muy confiable. 
¿Cuánto confía usted en la información que entrega…? 

% Confía (Notas 6 y 7)

Evolutivo: Nivel de confianza en medios

64 63
54

61
55

48

ITV Patagonia La Prensa Austral El Pingüino

2019 2023

Casos: 2019 N=702 / 2022 N=708
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