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METODOLOGIA PANEL OPINION PUBLICA

TECNICA TASA DE LOGRO
Encuestas Telefénicas aplicada através de Para lograr los 707 casos efectivos se
sistema Cati acelulares de prepago y post pago. realizaron un total de 8.604 llamados, lo que

representa una tasa de éxito del 8,2%.
UNIVERSO
Hombres y mujeres de 18 aflos o mas, habitantes

de las 16 regiones del pais. PONDERACION

Los datos fueron ponderados anivel de
sujetos por zona, género yedad, obteniendo
una muestra derepresentacién nacional para
el universo en estudio.

MUESTREO
Muestreo probabilistico con seleccién aleatoria de

individuo y estratificado previamente por regién.

MUESTRA YCOBERTURA SEMANAL FECHA DE TERRENO
Miércoles 27 al viernes 29 de diciembre de 2023.

707 casos.
Margen de error de £3,7 puntos

porcentuales al 95% de
confianza.

Se alcanzd una cobertura total de 172
comunas.

El 90% de la muestra fue aplicada en
poblacién urbana yel 10% en poblacién rural.




METODOLOGIA PANEL DE NEGOCIOS

TECNICA
Encuestas Online autoadministradas a través

de la plataforma Cadem Online.

UNIVERSO
59 representantes de las industrias mas importantes de

las empresas en Chile. Educacién, Salud, Banca, Seguros,
Energia, Industria, Mineria, Agricultura, Retail, Consumo
Masivo, Transporte y Automotriz.

TASA DE LOGRO
La dltima encuesta tuvo una tasa de respuesta
de 44 de |los 59 panelistas.

FECHA DE TERRENO
Jueves 28 de diciembre de 2023 4 al viernes 5 de enero 2024
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Change Makers
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Panel de
Opinion Publica



Econdémica actual
del pais

Muy buena/Buena

Mala/Muy mala

66 gg

67 gg 69
64 6

Situacion econémica actual

;. Como evaluas actualmente la situacion...?

Econdémica actual
de Ud. y su familia

Muy buena/Buena

Mala/Muy mala

%

Econdémica actual
de las empresas

Muy buena/Buena

Mala/Muy mala

Actual del empleo
en el pais

Muy buena/Buena

Mala/Muy mala

De los consumidores para
poder comprar bienes y
servicios

Muy buena/Buena

Mala/Muy mala

i
[]
t

*100% se completa con categorias ‘ni buena ni mala'y ‘no sabe no responde’
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IVas economicas
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Casos: 707

Expectativas para 2024

Pensando en el 2024, ; Usted cree que sera mejor, igual o peor?
%

Para usted y su familia
Para Chile

La economia
Educacion

Salud

Vivienda

Pensiones

InMigracion

La delincuencia

La polarizaciéon politica

Desigualdad y pobreza

m Mejor

48

39

35
27
24
20
20
18
14
1
15

19
29

m Igual

24

38

35

H Peor

37

37

54

m NS/NR

41

46

35

23
29
27

31

14
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IVas economicas

vy

Expectat

En seis meses mas, ;cree que la situacion...?

dad en la que
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Panel de negocios: Noticia mas relevante del 2023

¢ Cual de las siguientes noticias del 2023 fue la mas relevante para ti?
Alternativas dadas. Respuesta muiltiple. %

mmTotal Menciones =e=Primera Mencion

Ladelincuencia Triunfodel'En Laguerra Israel - Caso Milei gana La guerra Rusia - Juegos Aprobacién de Inundaciones en Crisis bancaria en NS/NR
contra'en el Hamas Democracia Viva elecciones en Ucrania Panamericanos 40 horasy sueldo el Sur EEUU
plebiscito Argentina en Chile minimo 500 mil
pesos

Deloitte.
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Comparativo: Noticia mas relevante del 2023

¢ Cual de las siguientes noticias del 2023 fue la mas relevante para ti?
Total menciones %

H Panel H Panel
Opinioén Publica* De Negocios

30

7
2 . 4 2 2
| | [ ] - -

La delincuencia, Aprobaciénde Laguerralsrael-  Juegos Triunfodel'En LaguerraRusia  Incendios Milei gana Caso Inundaciones  Losindultos, Ley Naim Reality shows. Crisis bancaria
asesinatoCabo 40 horasy Hamas Panamericanos contra'enel -Ucrania forestales eleccionesen  Democracia enelsur Luis Castillo Retamal Tierra Bravay en EEUU
PalmayRita sueldo minimo en Chile plebiscito Argentina Viva Gran Hermano

Olivares 500 mil pesos

Deloitte.

* Resultados de Plaza Publica 520 Cuarta semana de diciembre (707 casos). Ordenados segun Opinién Publica. Q CADEM
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Panel de negocios: Personaje mas relevante del 2023

¢ Cual de los siguientes fue el personaje mas relevante para ti durante el 20237
Alternativas dadas. Respuesta muiltiple. %

mm Total Menciones -=Primera Mencion

Javier Milei Chat GPT Presidente José Nayib  Pajarito Fiu Diputada Evelyn Carolina Taylor Swift  Giorgio Harold Otros NS/NR
Boric Antonio Bukele Catalina Matthei Toha Jackson Mayne-
Kast Pérez Nicholls
Deloitte.
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Comparativo: Personaje mas relevante del 2023

¢ Cual de los siguientes fue el personaje mas relevante para ti durante el 20237
Total menciones %

H Panel H Panel
Opinioén Publica* De Negocios

32

7 7
i B

Presidente  Nayib  Javier Milei José Carolina PajaritoFiu  Pedro LionelMessi Shakira ChatGPT  Harold Ministro Giorgio Taylor Swift  Nicolas Dip. Evelyn Otros NS/NR
Boric Bukele Antonio Toha Pascal Mayne- Jaime Jackson Jarry Catalina Matthei
Kast Nicholls Pizarro Pérez
Deloitte.
* Resultados de Plaza Publica 520 Cuarta semana de diciembre (707 casos). Ordenados segun Opinién Publica. Q CADEM
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Panel de negocios: Tendencia mas importante para el 2024

¢ Cual de los siguientes temas y tendencias globales crees que tendra un mayor impacto para el pais durante el 2024...?
Alternativas dadas. Respuesta muiltiple. %

mmTotal Menciones =e—Primera Mencion

Temorala Guerras:Rusia— Aumentode  Lacrisisde las Inteligencia Las elecciones Cambio La crisis Redes socialesy Otras
delincuencia  Ucrania;lsrael-  desempleo democracias Artificial presidenciales climatico econémica fake news
Hamas en Estados
Unidos

Deloitte.
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Comparativo: Tendencia mas importante para el 2024

¢ Cual de los siguientes temas y tendencias globales crees que tendra un mayor impacto para el pais durante el 2024...?
Total menciones %

H Panel H Panel
Opinioén Publica* De Negocios

1
| I
Temorala Cambio Aumentode Guerras: Temasde Inteligencia Las elecciones La crisis La crisisde las Redes sociales Otras NS/NR
delincuencia climatico desempleo Rusia-Ucrania; salud mental Artificial presidenciales econdmica democracias Yy fake news
Israel-Hamas en Estados
Unidos
Deloitte.
* Resultados de Plaza Publica 520 Cuarta semana de diciembre (707 casos). Ordenados segun Opinién Publica. Q CADEM
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Panel de negocios: Expectativas para 2024

Pensando en el 2024 ;Crees que sera mejor, igual o peor...?
%

m Mejor m Igual m Peor m NS/NR
La economia 18 55 27
Para Chile 16 54 {0
Para su empresa / industria 16 54 30

Las pensiones [ 61 30
Vivienda [ 59 36

Desigualdad y pobreza
La inmigracion

La delincuencia

La polarizacion politica
La salud

La educacion

Deloitte.
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Comparativo: Expectativas para 2024

Pensando en el 2024 ; Crees que sera mejor, igual o peor...?
% Mejor

m Panel m Panel
Opinién Publica* De Negocios

14
n
0 (0] . o)
I I
Para Chile La economia La salud Las pensiones Vivienda Lainmigracion  Desigualdady Ladelincuencia La polarizacion
pobreza politica
Deloitte.
* Resultados de Plaza Publica 520 Cuarta semana de diciembre (707 casos). Se comparan ambitos medidos en ambas encuestas. Q CADEM
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Comparativo: Expectativas para 2024

Pensando en el 2024 ; Crees que sera mejor, igual o peor...?
% Peor

H Panel H Panel
Opinioén Publica* De Negocios

La delincuencia  Lainmigracion  La polarizacion Desigualdady Vivienda Las pensiones La salud
politica pobreza

* Resultados de Plaza Publica 520 Cuarta semana de diciembre (707 casos). Se comparan ambitos medidos en ambas encuestas.

La economia Para Chile

Deloitte.
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Objetivos y enfoque del indice

De acuerdo a este enfoque identificamos dos dimensiones claves que mediremos
tanto en la opinién publica como en el panel de negocios.

EVALUACION DE SITUACION NIVEL DE OPTIMISMO DE
ECONOMICA ACTUAL SITUACION ECONOMICA FUTURA

; Evaluacion de la situacién economia
OPINION actual: del pais, familiar, del empleo,
e consumMo y empresas.

OPINION Evaluacion de la situacidén actual de la
NEGOCIOS economia y del empleo en el paisy en su
empresa, industria o actividad.

!

Expectativas de la situacion
economia futura: del pais, familiar, del
empleo, consumo y empresas.

Expectativas futuras de la situacion
economica y del empleo en el paisy en
su empresa, industria o actividad.

Deloitte.
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Para construir un indice general calculamos
un puntaje en cada dimensioén, de igual
forma en Opinion publica y Negocios

CALCULAR PUNTAIJE DE =
CADA DIMENSION e PUNTAIJE DE CADA DIMENSION

% NETO en cada atributo ) . L .
Eva.luacnf)’n (% Muy buena/buena) .|‘. Valor atributo J.r1OO (par.a eI|m|n.a|.' r?ega’uvos)
de situacion ) ii. Luego promedio de atributos dividido en 2
actual para llegar a rango 0 a 100
(% Muy mala/mala)

]
X
.
0

.. % NETO en cada atributo
Optimismo (% Mejorara)
con
situacion
futura

i.  Valor atributo +100 (para eliminar negativos)
ii. Luego promedio de atributos dividido

en 2 para llegar a rango 0 a 100.

I

X
O

=i

(% Empeorara)

Deloitte.

QCADEM

DIARIO FINANCIERO



Indice final es la ponderacion de puntaje en
cada dimensioén tanto para Opinidon publica
como para Panel de Negocios

EVALUACION DE SITUACION NIVEL DE OPTIMISMO DE
ECONOMICA ACTUAL SITUACION ECONOMICA FUTURA
INDICE DE RECUPERACION o 'I 2 *X + 'I 2 *X f
OPINION PUBLICA = pa p

PeL nEcoqor S (1/2)*Xpa + (1/2)*Xpf

RANGO ENTRE 0 Y 100 PTS.
S50PTS. REPRESENTA EL PUNTO MEDIO EN QUE PERCEPCIONES POSITIVAS IGUALAN A NEGATIVAS

Deloitte.
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Evolutivo Sub Indicadores

Panel Negocios

Panel Opinién Publica
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