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In contexto que genera desilusion, desconfianza y desesperanza
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Opinion publica y empresarios perciben que el pais va por mal camino

Ahora, pensando en todos los aspectos politicos, econdmicos y sociales,
¢Crees que el pais va por un buen camino o por un mal camino? %

m Empresarios

q 3
— -

Buen camino Mal caming Ni buen ni mal camino.t Prefiero no responder
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Confianza de empresarios y consumidores siguen en terreno negativo

Indicador de 0 a 100. 50 es el punto medio. Bajo 50 puntos es escenario economico pesimista y sobre 50 escenario
80 economico optimista.
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Frustracion con respecto al futuro del pais tar* Ién es

compartida p

Pensando en un plazo de 10 anos, ¢Ud. cree que se alcanzara, se habra avanzado, se seguira i?ual, 0 se retrocedera en
“Ser un pais desarrollado”? )
%se habra alcanzado o avanzado -

— |
Opinidon publica Empresarios ‘Q
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Afectado de manera significativa las expectativas de consumo

¢ Como calificaria usted la situacion econdmica de los consumidores para poder comprar bienes y servicios? %

Michelle Sebastian Gabriel
Bachelet Pifnera Boric
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*La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “Ni buena ni mala”y “No sabe, no responde”
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Precios, desempleo e inseguridad los principales factores
que influyen en las expectativas negativas de consumo

La cuenta del supermercado

El nivel de desempleo en el pais

El nivel de delincuencia en Chile

El precio de las frutas y verduras

El valor del dolar

Las tasas de un crédito hipotecario

Las tasas de interés de los créditos de consumo de los bancos
La rentabilidad de los fondos de pensiones

El precio del cobre

Los conflictos internacionales

El Imacec, la tasa de crecimiento econdmico del pais
Los intereses de las tarjetas de casas comerciales

El IPC (Indice de precios al consumidor)

El valor de la UF

La aprobacion del presidente y del gobierno

El IPSA, valor de las acciones chilenas

El precio de la bencina

25.2%
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La presencia positiva vuelve a niveles de pandemia y siguen
retrocediendo su percepcion de relevancia y aporte

=e=Presencia (%Si) -o-Relevancia (%6+7) =e=Aporte (%Si)
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Afectando a algunas industrias mas que a otras
(presencia positiva)

m 2023 -1l H 2024 - |

58
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Pero las personas han

comenzado a au,faitar 9/ A/
W}p-’mm a las circunstancias

actuales, que sumado a
mejores indicadores

economlcos, permlte ant|C|par ¢

un escenarlo pOSItIVO
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Un 58% del peso de la dimensiéon Relevancia en
funcionalidad y exp |enC|aC}que entrega

 Bopts 2
medicion a rior).

No importa de la industria que seas, que tu marca tenga una buena experiencia es la
base de una buena relacién con tus clientes.
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En este contendo volver ar construin

Pensar en estrategias a medianoy largo plazo es
clave para estar preparados frente a un escenario
optimista de consumo. Para esto, es necesario
tener claridad de |la propuesta de valor y el aporte
gue genera tu empresa.

Un adelanto es que las mayores alzas en esta
medicion de nuestro ranking, fueron apalancadas
desde |la dimension Aporte
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Para el estallido del
2019 aprendimos
que no hay que
quedarse en silencio,

hay que comunicar
de manera

laverdaddelgas.cl

B P T At J
Ydunainueva élzagﬁengtTa el gas:licuado en el pais.
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Reencontrarnos de manera segura

Pese a que las compras online llegaron para quedarse, regresamos a las tiendas fisica, al centro comercial, a
las oficinas, plazas, restaurantes, conciertos, festivales, a todos los espacios publicos en general. No hay que
dejar de lado ese relevante punto de contacto con los consumidores.

Sabemos que la delincuencia es la principal preocupacion de las personas y que tiene efectos negativos en
el consumo, por lo gue la seguridad tiene que ser una estrategia base tanto en espacios fisicos como

cibernéticos.
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Dentro del océano de opciones,
y la libertad para acceder a ellas,
se fragmentan los intereses,
gustos, modas y referentes.

Se diluyen las tendencias
hegemaonicas.

Ya no hay UNA tendencia: hay
muchas tendencias y micro-
tendencias conviviendo.

as shoes spotted at
PZL DECADE Exhibition

..




Una marca con estrategia o-rang—’(a/

Se preocupa de
su funcionalidad
y experiencia:
independiente de
su categoria.

Sabe que no
todo es precio:
se preocupa de
construir marca.

& G

Comunica: Prepara sus
No se queda espacios:
callada, En esta vuelta a
comunicando de lo fisico, se
manera preocupa de
constante, rencontrarse de

consistente,
transparente y
creativa.

manera positiva.

Da seguridad:
Tanto en sus
espacios fisicos
como virtuales.

“Es para ti”:
Entiende que las
personas son
diversas y trata
de conectar con
sus diferentes
necesidades sin
agruparlas en un
todo.
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La relevancia que adquieren atributos co
confort, variedad, disefno y servicio son e
gue tienen experiencias sin tension

Este es el principal desafio © eI

consumidores pla n@ozs ‘f

! "".(J , '

%mkadwm)s— “- resoluc:|on de

las necesidades.
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Marcas ciudadanas destacan por tener

por ser consideradas como un
a la sociedad y, a la vez, por
ser para las
consumidores/clientes. Por esta razon,
una Marca Ciudadana tiene una doble
identidad, ya que

cDe qué se trata?

A través de propdsito
claro y consistente se
producen conexiones
relevantes

Que generan
valor para el negocio
y la comunidad que
la rodea

Entre las personas
y las marcas
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Metodologia

Primer semestre

Encuesta auto administrada enviada via mail a panelistas (Campo realizado entre el 15 de abril y el 10
mayo de 2024)

de Cadem Online y Comunidad Cadem, con edades entre
18 y 70 anos, aplicada en todo Chile, pertenecientes a los

niveles socioeconémicos C7, C2 y C3D. __

*En esta medicién realizamos 650 encuestas por marca
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300 marcas medidas
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Modelo Marcas Ciudadanas
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Ranking de Marcas
Ciudadanas 2024

Son 34 marcas que destacan del resto. C

Desde su proposito logran hacerse visibles. J
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Marcas Ciudadanas 2024 - Primer Semestre
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Marcas Ciudadanas 2024 - I: Salen, se mantienen y entran

Marcas
que salen
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AFPs

afp @ modelo

Canales de pago

™

-4

=

Consumo masivo

NESCAFE.

Higiene del hogar

Pago electronico

transbank.

Telecomunicaciones

e)

App de pedidos

p PedidosYa

Cecinas y carnes

Bl

b2

Courier
W ORREOSCHILE

Industria

®

CODELCO

Plataformas de
ventas online

mercado
libre

Television paga y

streaming

NETFLIX

PRONTO

Ganadores por categoria

Apps de transportes

Uber

Centros comerciales
©O) mallplaza

Cuentas

EI BancoEstado

CuentaRut

Lacteos

(CoLun

Mejoramiento del
hogar

@™ SODIMAC

Tiendas de
conveniencia

corPEC

EI BancoEstado

Clinicas y salud
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Cuidado e higiene
Colgate
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-
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Servicios basicos

A\

Transporte

METRO

DE SANTIAGO

Bancos

Comida rapida

Entretencion infantil/

personal familiar

BUINZ0O.

Marcas corporativas

Y& carozzi
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Vestuario
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Ranking global 2024 - Primer Semestre - TOP 80 Marcas
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Ranking global 2024 - Primer Semestre — Marca 81 a Marca 160
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Ranking global 2024 - Primer Semestre — Marca 161 a Marca 240
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Ranking global 2024 - Primer Semestre — Marca 241 a Marca 300
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Principales alzas en el ranking 2024
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4 Categorias que destacan dentro de las marcas con mayor alza

Sitios- comprag online Centros- Comerciales

Apalancado desde el Apalancado desde la seguridad y consumo.

consumo
conveniente B Me preocupa mucho [l No me preocupa
accesible .
El nivel de
1)
E.l LT £ T delincuencia en Chile:
click”

Marcas- Deporlivas Supermercados

Desde el consumo y
construccion de
propuestas de valor
(marcas muy
despegadas de
mayoristas).

El deporte toma
fuerza
(panamericanos/
juegos olimpicos
Paris).

Marcas con posturas
comunicacionales
claras.

#1 SUPERMERCADO
MAS ECONOMICO
PO NSECUTIVO




ldentificamos 5
' grandes segmentos
de marcas



Identificamos 5 grupos de marcas segun sus capacidades de adaptacion
écDonde esta nuestra marca?

—_—

Marcas ciudadanas por
excelencia:

Marcas que lideran
sistematicamente el ranking
pese a haber enfrentado
eventos disruptivos como la
pandemia, el estallido social
y la aceleracion digital,
manteniendo la valoracion
de la ciudadania.

d

—_—>

Marcas exitosas:
Marcas que han ido
mejorando
sistematicamente en el
tiempo y han llegado a ser
Marcas Ciudadanas pese a
los desafios del entorno.

—_—>

Marcas resilientes:
Marcas que han atravesado
crisis complejas pero han
podido salir de ellas y
reencontrarse con los
chilenos para instalarse como
Marcas Ciudadanas.

—_—

Marcas dormidas:
Marcas que se han
mantenido sin grandes
cambios en sectores medios
o bajos del ranking.

AN

—_—>

Marcas desafiadas:
Marcas con trayectorias
descendentes que no han
podido revertir los desafios
de su entorno.
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4 ejemplos de Marcas Ciudadanas de Excelencia
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Marcas Desafiadas

Marca de App de pedidos
Marca Telco

82 91 96 37 62 52 71
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184 190 198 199 208 151 150
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Marca Isapre Marca de pizza a domicilio

160 134 127 142 140 148 142
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2018
2019-1
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2017
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2020-2
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Zoom a la presencia,
relevancia y aporte de

las marcas
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g
Dresencias posih

V

Comunicacion visible
y memorable

\

Presente
en el dia a dia

<p

Modelo Marcas Ciudadanas
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total

Presencia Positiva — Top 30

('7 Ranking
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Ranking Presencia 2024 - Primer Semestre - TOP 80 Marcas
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Ranking Presencia 2024 - Primer Semestre — Marca 81 a Marca 160
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Ranking Presencia 2024 - Primer Semestre — Marca 161 a Marca 240
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Ranking Presencia 2024 - Primer Semestre — Marca 241 a Marca 300
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Su publicidad es memorable - Top 30

('7 Ranking

| Gty Il licer 9| cefeogos

2 12 22 —
3 13 N, 23  Pedidosta
y ® Lipigas. Iy IZ carozzi 24 cruU

5 COP=C 5 S 25 2l Bancofstada
6 mercado 16 26 Qnbrofote.
7 SAMSUNG 17 %] BancoEstado 27 g
8 WOM 18 NEScAré 28 & s

g SSprol 19 29

10 20 « 30 =

MARCAS
CIUDADANAS
Marcas que no son ciudadanas a nivel total __Cadem



Es una marca consistente, comunica de manera clara — Top 30
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Marcas Ciudadanas
Modelo de Relevancia
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Relevancia,
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total
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Ranking Relevancia 2024 - Primer Semestre - TOP 80 Marcas
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Ranking Relevancia 2024 - Primer Semestre - Marca 81 a Marca 160
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Ranking Relevancia 2024 - Primer Semestre — Marca 241 a Marca 300
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Dimensiones que sustentan la relevancia de las Marcas Ciudadanas 2024

oy |
"‘j?} * Funciona excelente, me da seguridad
HW . T|er1e la v.ar|e.dad de pr.oductos que necesito
* Mejora mi calidad de vida

Lo que la marca hace y como lo * Innova constantemente

hace. Remite a los aspectos ¢ Trata bien a sus clientes
intrinsecos de su propuesta de valor * Ante cualquier problema responde agilmente
y su posicién competitiva.
Funcionalidad y

Me identifica el estilo que proyecta experiencia (58%)
Me trae buenos recuerdos
Su publicidad es memorable
Es lider en su categoria
Me conecta con emociones positivas ,\I /,

Es una marca consistente, comunica de
manera clara b—”j 4&

I Mm - Esta al alcance de todos
S?J\ill‘ EM *  Muy conveniente, entrega

mas de lo que cuesta

La actitud de la marca en - Esta en todas partes

Lo que la marca hace sentir y lo que

representa emocionalmente. 2 su relacion con el cliente. I

Estilo (33%) Accesibilidad (9%)
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Dimensiones que sustentan la relevancia de las Marcas Ciudadanas:
por industria 2024

Total

@ Funcionalidad

Farmacias

@ Estilo

@® Accesibilidad

App de Pedidos

Higiene del hogar

App de transporte

Supermercados

Telcos

Comida Rapida
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Funciona Excelente, me da seguridad — Top 30
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total

(CoLun

mercado
libre

COP=C

SAMSUNG

‘transbank.

METRO

AAAAAAAAAA

EEEEE

£ &preunic

('7

l
12
13
I
15
6
17
18
19
20

Ranking

NETFLIX

= ]

PAG

lider
S«%rgi,e

aﬁh\qs

ZLATAM

#l chilexpress

©

BIO BIO
LARADIO

Uber

2|
22
23
24
25
26
27
28
29

Colgate
N
/%—\

S9pende
SEN
Nestis

ﬂ BancoEstado
CuentaRUT

NESCAEE.

"webpay.cL

+

| CruzVerde

Ccrtoty

MARCAS
CIUDADANAS
__Cadem

G



Q@ &© N O N £ W O N -

S

Marcas que no son ciudadanas a nivel total

Innova constantemente — Top 30

('7 Ranking

SAMSUNG Il lider 2l ‘s
cop=c 12 NETFLIX 22 Uber
«® 13 . 23 7

o g 24 e)
e 15 25
M. 16 55 26 2 Bancokstado
am 7 27 @Lc
18 METRO 28 ©) mallplaza
Sg%f,,g!g. 19 S Mo 29 WOM
Cattily 20 Z LATAM 30 ¢&preunic
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Trata bien a sus clientes— Top 30

l Il Uber 2l METRO

2 12 BUINZjZ0O. 22

3 3 ZLATAM 23 Mz

4 —— g + 24 Srole

5 15 12 carozzi 25 .

6 (CoLun 16 B%’?o 26 P PedidosYa
7 g preunic.cl 17 PAPA 27 I chilexpress
8 % |8 maicao. <» 2 8 @

9 lider 19 Cert 29 Z1 BancoEstado
10 SAMSUNG 20 30 @ sobiMAc

MARCAS
CIUDADANAS
Marcas que no son ciudadanas a nivel total
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total

Esta al alcance de todos — Top 30
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= Chile
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Marcas Ciudadanas - Modelo de Aporte

Gl
ey

WIwe

2%
Aporte

Beyond profit

J

Mejora la calidad de
vida de las personas

\

Aporta a la sociedad

\

Hace el mundo un
mejor lugar
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total
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DE SANTIAGO
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CARADIO

Aporte - Top 30

Ranking
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Ranking Aporte 2024 - Primer Semestre - TOP 80 Marcas

@Y Ranking Aporte & Ranking Aporte @ Ranking Aporte &P Ranking Aporte

2024-T 2023-11 2024-1 2023-11 2024-] 2023-11 2024-1 2023-11
| @ METRO 1 A egrameaicll ) 18 I samsune @ ss 6l M chilexpress () 37
9 (coLun 4 22 Pl cajavecina ) 14 42 Slie @ 48 62 NETFLX @) 21
3 & - 23 orreoscHie 0 12 43 Banco de Ehile 0 35 63 86
Y HC — - vy AcuAs @ 7 9 TELEB3 1 - 64 54
5 54 - 95 @ O s 45 © O 92 65 13
6 ¥ BancoEstado 2 2 - 46 agricultura - 66 -
7 ® 0 2 97 24 47 Cut © 60 67 _7 i
8 Busasr@ 15 28 ™V © 37 18 B @ 56 68 ansa © 87
f M - 29 Qe @ 22 49 @ sobmMac. @ 62 69 @B) @ s2
10 &OL?O 1 30 cooperative ) 20 50 cop=c © 57 70 Ao © 120
I tider:> @ 19 3l 13 30 5 @ O 40 7l Quuags € 105
12 ZlBoncostade €9 6 39 ¥ carozzi 33 52 = 50 72 gﬁﬁl O e6a
13 e @ 23 33 vital - 33 O 10 73 <L © 26
Iy  revsaun 15 34 crel @ a9 54  Nova) 50 74 Uber @ 28
15 cachantun 17 35 e 36 55 B O 75 oo @ 62
16 feceo @) 27 36 efe @ 7o 56 O o 76 Nescare @) 94
17 rRed @ o 37 B3 O 28 57 “abastible @) 50 77 BENsy @ 68
8  Aronase @ 5 38 ms @ 25 58 pZ1HoRAS 61 78 Ak O 34
19 sunzoo @ 43 39 © 55 59 CLU © 46 79 & O 66
20  radp - Yo  trensbank. @ s 60 @ O 77 80 O o3
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Ranking Aporte 2024 - Primer Semestre - Marca 81 a Marca 160

& fporte & Ranking fporte &y R fiporte @Y Ranking fiporte
202‘1 I 2023-11 2024-1 2023-11 2024- I 2023-11 2024-1 2023-1
8l ® Lipigas. 0 40 10| [ [ LS 0 32 12| Miraflores 121 4 Cﬁé%ﬁmz% 0 164
82 #ToTTUS @ 100 102 A O e 122 ﬁ O 8o 42 AliExpress @ 200
83 *+ O = 03 L. O ss 123 WO © 5o 43  NIVEA © 71
8y @ O 19 104 « O 96 124 @ O 15 144 soNny O 128
85 mecae @ 65 105 e - 125 Mo IR 145 mmt @ 182
86 P pedidosva ) 75 106 ® O ss 126 Dove O 74 146 panmasicannly @) 151
87 @ O 47 107 A movistar o 123 127 @LG O 107 147 L Yk 143
88 - 08 stitken @ 90 128 Mianae @ 79 148 w152
89 TLATAM @ 66 109 @ o 122 129 e O 94 149 VIRAZ @ 103
9  omilpam @ 17 10 S O 1 130 TiareL 126 150 amazon @ 207
9| EL MERCURIO () 69 I [LaAroucanal] 110 13l cmpc‘ O 15 I5l O 132
99 mATERCERA @) 78 12 o - 132 CMR @ 109 152 O nus
93 DF o7 13 o © 39 133 O 159 153 O 99
94 ©casco @ 75 (5] $%preunic @ 101 134 Ouosheror: @) 82 154 O 137
95 sencilite @ 72 I5  UberEats € 101 135 ,’%‘ﬁ 0 107 155 @ @) 130
96 B® vicrosoft €9 85 6 Eg&c&g © 185 136 ‘ (D) AngloAmerican 142 156 P 157
97 VISA © aa 17 O s 137 facooreven &) 133 157 O 141
98 MSUIM.!MI“E!?WE“ © 106 18 Ssantander @ 124 138 @ O 12 158 € colbun = -
9 L @ 104 19 © 140 139 ®roers @ 189 [59  cCosaideas. @ 147
00  Ssuper(d : 120 &, - 140 ¥ O 125 160 Rappi  © 152
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Ranking Aporte 2024 - Primer Semestre- Marca 161 a Marca 240

& ' frporte @Y Ranki fiporle & ' fporte & ' fporte
: ﬁ?ﬁ”’ 2023-11 ZOW 2023-11 %W 2023-11 %W 2023-11
l6l Blue i 8 S © 161 201 Vivo O 214 22| cridhn O 196
162 maicao 4 @ 112 182 D O 166 202 ’. O 176 222 N MetLife ) 197
163 central - 83 arauco © 144 203 Geeny @ 193 223 unsmann @ 174
164 cenco gy 157 184 183 204 SIY © 186 224 © 204
165 @D O30 185 - 205 BHP © 120 225 pluto@ ) 178
166 R Q 169 186 - 206 - 226 Biiaemar @ 233
167 Y%Bci 164 187 : 207 r O 136 227 e @7
168 O 160 188 © 134 208 G rerrosnas @) 201 298 munoé @ 188
169 # O 12 189 © 155 209  SICSAV - 229 cabify @ 154
70 Grerowo @ 145 130 5 © 170 210 Ooibi @ 146 230 ot O 225
171 168 191 e - 2l LOREAL - 23| O 179
172 cenco’ @ 233 192 cAp : 22 X O 127 932 KL oo
173 175 193 SHEIN @ 243 M3 E5GD - 233 Jtsmarr (@ 225
174 o3 O 137 194 terpo O 172 24 DIRECTV O 184 234 Cuprum:> @) 254
75 RIPLEY = 479 135 STAR+ - 25  wiProvidare @) 248 235 Scotia @ 214
76 W) O 166 196 MACH © 179 26 © 249 236 weCapital @) 247
177 @@ O s 197 " Factory : 27 O 14 237 PAPA @ 103
178 turbus © 155 138 prigevidec @ 148 218 i O 195 238 TOP -
179 Cnbrcfots. | 75 - 199 M - 919  cuemaram @) 171 239 @ O on
180 o O 3 200 Claro- @ 181 220 @ O 203 240 i | 238
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Ranking Aporte 2024 - Primer Semestre- Marca 241 a Marca 300

@ R fporte &Y Ranking fiporte @& R fporte
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Marcas Ciudadanas - Modelo de Aporte

Mejora la calidad de vida de las + Mejora la vida de las personas y las comunidades
personas (33%) > + Trata bien a trabajadores y proveedores

+ Tiene un propdsito superior que es: va mas alla que solo ganar dinero
Beyond profit (21%) o + Tiene comportamiento ético y sostenible
+ Es genuina, creible, confiable
* Sintoniza con los cambios sociales
* Hace las cosas no solo para el beneficio de sus duefios, empleados
Aporta la sociedad (39%) % o clientes, sino a la sociedad en su conjunto

* Apoya causas sociales importantes/fundaciones ONG
* Aporta a la culturay al arte

J{ + Fomenta el deporte
Hace el mundo un mejor + Tiene un compromiso claro por mejorar el mundo
o $ * Es amigable con el planeta, se preocupa del
lugar (7%) medioambiente, de los animales
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Dimensiones que sustentan el aporte de las Marcas

Ciudadanas:
por industria 2024
® Beyond profit @ Mejora calidad vida @® Aporta a la sociedad @ Hace el mundo un mejor lugar
Total Vestuario Cuidado e higiene personal Centros comerciales

N% 14%

Bancos Supermercados Telcos Servicios basicos
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Mejora la vida de las personas y las
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total
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Trata bien a su trabajadores y proveedores — Top 30

2

3

L' BIO BIO
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mercado
libre
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Gty
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total

Aporta a la cultura, al arte — Top 30
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Marcas que no son ciudadanas a nivel total
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Fomenta el deporte
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Marcas
Ciudadanas en
segmento lideres
empresariales




C f Metodologia D

Encuesta auto administrada enviada via mail a
una BBDD propia de Cadem de lideres del mundo
empresarial.

Segundo semestre

(Campo 15 al 27 de mayo de
2024 )

~ casos totales 300
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Marcas Ciudadanas 2024 - Primer Semestre - Lideres

&)

L Ranking
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Marcas Ciudadanas 2024 — Primer Semestre — Opinion publica vs Lideres

Colun
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Buen lugar para trabajar- Top 30
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Capacidad Innovadora — TOP 30
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Buen gobierno corporativo — TOP 30
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Solidez financiera y apoyo al desarrollo econémico del pais - TOP 30
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Empresas Emergente - TOP 20
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Ejecutivas destacadas por impulsar empresas / marcas ciudadanas

W@W

Alejandra Mustakis

Rosario Navarro
Heike Paulmann
Sandra Guazzotti
Paola Luksic
Maria Teresa Gonzalez
Paulina Yazigi
Amparo Cornejo
Maria Teresa Vial

Carolina Altschwager
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10.

Ejecutivos destacados por impulsar empresas / marcas ciudadanas

W?W

Francisco Ruiz-Tagle

Alan Meyer
Luis Felipe Gazitua
Patricio Jottar
Rodrigo Silva
Antonio Blchi
Daniel Tugues

Eduardo Ebensperger ‘ i \»

Eduardo Navarro

Roberto Alvo
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Chile parece ser un pais adolescente, aun deprimido, pero con

1 mejores condiciones politicas, economicas y sociales de las g‘ﬁ:’
£ que han existido durante los dltimos 5 anos. Volvimos a ser un poa
pais mas fome.. Que buena noticia! -
= | s ;-
< Sonamos con volver a ser positivos, a ser un pails mas ﬁi- .
P~ equitativo, sequro, sustentabley con una democracia solida Sy’
ﬁ-} que priorice las necesidades de los ciudadanos. Un pais mas y

Justo, desarrollado y maduro. Un pais donde la movilidad
social aun es posible,

cExistira un camino y los liderazgos, empresas, m

[CaS PAI3 b
d | /e /07 = |
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