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Metodología

Técnica
Encuesta autoadministrada 

aplicada a través de entrevistas 
web al panel Cadem Online.

Universo
Hombres y mujeres de 18 años o 

más, de todos los niveles 
socioeconómicos y todas las 

regiones del país.

Muestreo
Cuotas por género, edad, GSE y 

región.

Muestra
700 casos. Margen de error de ±3,4 

puntos porcentuales al 95% de 
confianza.

Ponderación
Los datos fueron ponderados a nivel 

de sujetos por zona, género, GSE y 
edad, obteniendo una muestra de 

representación nacional para el 
universo en estudio.

Fecha de terreno
Lunes 3 de noviembre de 2025.
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5Claves de la semana 

Lider se posiciona en el primer lugar como la marca más relevante, con un 14% de las menciones, seguida 
por Colun, que alcanza un 13%. En el ámbito publicitario, WOM encabeza el ranking con un 9% de las 
menciones, mientras que Entel registra un 7%.

En el ranking semanal, el personaje más destacado interpretado por Héctor Noguera es Melquíades Antich 
en Romané, con un 32% de las preferencias. Le siguen Ángel Mercader en Machos, con un 28%, y Federico 
Valdivieso en Sucupira, con un 25%.

El fallecimiento de Héctor Noguera constituyó el principal tema de la semana, concentrando el 46 % de las 
menciones registradas. En segundo lugar, la mega operación policial realizada en Río de Janeiro alcanzó un 
15 % de las referencias.

En la coyuntura semanal, el 42% de los chilenos se considera “muy” o “algo” chistoso/a, mientras que solo 
un 9% afirma no serlo en absoluto. El tipo de humor que genera mayor nivel de risa es el humor cotidiano, 
con un 46%, seguido por el humor negro, con un 19%. Por otro lado, un 44 % declara haber dejado de seguir a 
algún comediante debido a que su humor les resultó ofensivo o inapropiado.

En el mundo del stand-up comedy, los más conocidos son Felipe Avello (88%), seguido por Pedro Ruminot 
con un 87%. En cuanto a la valoración de imagen (muy positiva + positiva), Jorge Alis encabeza el ranking 
con un 87%, seguido de Edo Caroe con un 86%. Un 26% declara consumir stand-up algunas veces a la 
semana, mientras que el 44% lo hace principalmente a través de videos cortos en redes sociales y 
plataformas de streaming. De cara a Viña 2026, el público preferiría ver a Jorge Alis (40%), Felipe Avello 
(38%) y Luis Slimming (29%).
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Muy o bastante feliz Muy o bastante estresado

En una escala de 1 a 7, donde 1 es “nada de feliz” y 7 es “muy feliz”, ¿cómo calificarías tu estado de ánimo actual? 
En una escala… ¿cómo calificarías tu nivel de estrés? 

% 6 + 7

E S T A D O  D E  Á N I M O  D E  L O S  C H I L E N O S  

2024 2025
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S E N T I M I E N T O  P R E D O M I N A N T E

34
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3

Cansado

Optimista

Contento

Triste

Feliz

Solitario

Aburrido

Asustado

Inspirado

Enérgico

Enojado

No sé, prefiero no responder

Casos: 700

En términos generales, ¿cuál de las siguientes opciones describe mejor tu estado de 
ánimo y/o cómo te sentiste durante la semana pasada? 

%

45

47
44

41

50

3940

49

50
48

46

40

4243
45

45

40

50

47
48 49 44

40

52

4748
46

484748
4646

484849

43

46
44

47 47

5049
52

49

44 44

46 46 46

44

56

48

44
47
48

46

40
41

40

39

47

35

4140

37

38

46

52

58

5554
52

52

58

48

52

49
51

53

57

46

5150
52

505150

53
515051

49

54
52

54

5150494945

49

5454

53
51

54 54

42

50

55

52
49

52

58

30
 s

ep
t

7 
oc

t
14

 o
ct

21
 o

ct
28

 o
ct

4 
no

v
11 

no
v

18
 n

ov
25

 n
ov

2 
di

c
9 

di
c

16
 d

ic
23

 d
ic

30
 d

ic
6 

en
e

13
 e

ne
20

 e
ne

27
 e

ne
3 

fe
b

10
 fe

b
17

 fe
b

24
 fe

b
3 

m
ar

10
 m

ar
17

 m
ar

24
 m

ar
31

 m
ar

7 
ab

r
14

 a
br

21
 a

br
28

 a
br

5 
m

ay
12

 m
ay

19
 m

ay
26

 m
ay

2 
ju

n
9 

ju
n

16
 ju

n
23

 ju
n

30
 ju

n
7 

ju
l

14
 ju

l
21

 ju
l

28
 ju

l
4 

ag
o

11 
ag

o
18

 a
go

25
 a

go
1 s

ep
t

8 
se

pt
22

 s
ep

t
29

 s
ep

t
6 

oc
t

13
 o

ct
20

 o
ct

27
 o

ct
3 

no
v

Positivos Negativos

2024 2025
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Del siguiente listado de personajes o temas, ¿quién dirías que fue el personaje o tema de la semana?
%

46

15
10 9 7

4 2 4 5

Fallecimiento 
de Héctor 
Noguera

Mega 
Operación 

policial en Río 
de Janeiro

Coquimbo 
Unido 

Campeón del 
fútbol chileno

Halloween Acusación 
Constitucional 

a Diego Pardow

Universidad de 
Chile eliminado 

de Copa 
Sudamericana

Huracán 
Melissa

Otro NSNR

Casos: 700

P E R S O N A J E / T E M A  D E  L A  S E M A N A

*Menciones sobre 2%
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P E R S O N A J E / T E M A  D E  L A  S E M A N A
Del siguiente listado de personajes o temas, ¿quién dirías que fue el personaje o tema de la semana?

%

Semana 6_octubre
Tiny Desk Concert

De 31 Minutos

15% 

Semana 3_noviembre
Fallecimiento de 
Héctor Noguera

46% 

Semana 13_octubre
Premio Nobel de la Paz a María 

Corina Machado

29% 

Semana 20_octubre
Error de cálculo en 
cuentas de la luz

29% 

Semana 27_octubre
Niño de sexto básico fallece en 

choque provocado por 
delincuente

49% 
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¿Cuál de los personajes que ha interpretado Héctor Noguera te gustó más?
%

32

28

25

4

2

2

2

5

Melquíades Antich (Romané)

Ángel Mercader (Machos)

Federico Valdivieso (Sucupira)

Mr. William Clark (Pampa Ilusión)

Franco Miretti / Renato Montoya (Desacarado)

Alfonso Valenzuela (Sin Anestesia)

Ignacio Meyer (Oro Verde)

Otro

R A N K I N G  D E  L A  S E M A N A :
P E R S O N A J E  F A V O R I T O  D E  H É C T O R  N O G U E R A

Casos: 700
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E V A L U A C I Ó N  E C O N Ó M I C A  P E R S O N A L
En una escala de 1 a 7, ¿cómo calificarías la situación…?

Económica y la de tu familia; Tu posibilidad para poder comprar bienes y servicios; 
Tu capacidad de ahorro e inversión; Tu capacidad para pagar tus deudas o créditos

% 
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Promedio 4 indicadores (% notas 5 a 7)

-

+
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E V A L U A C I Ó N  E C O N Ó M I C A  P E R S O N A L
En una escala de 1 a 7, ¿cómo calificarías la situación…?

% 5  a 7
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Tu situación económica y la de tu familia

Tu posibilidad para poder comprar bienes y servicios

Tu capacidad de ahorro o inversión

Tu capacidad para pagar tus deudas o créditos

-

+

2024 2025
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Ú L T I M A  C O M P R A

Casos: 700

¿Qué fue lo último que compraste esta semana? 
% 
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Arroz, legumbres y otros despensa

Carne, pollo o pescado

Pan

*Semana 7 abr se incluye pan y café entre alternativas

16

15

12

9

9

7

6

6

4

3

3

3

3

3

Pan

Arroz, legumbres, tallarines u otros despensa

Carne, pollo o pescado

Fruta o verduras

Agua o bebidas

Medicamentos

Golosinas como galletas, chocolates u otros

Almuerzo o comida lista para servir

Artículos de limpieza o para el hogar

Helados

Café

Artículos de aseo personal o belleza

Zapatillas o ropa

Otro
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E X P E R I E N C I A  C O N  I N D U S T R I A S
¿Con cuál de las siguientes industrias has tenido alguna experiencia como cliente o usuario durante los últimos tres meses? 
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E V A L U A C I Ó N  D E  I N D U S T R I A S
Usando una escala de 1 a 7 como en el colegio, donde 1 es “pésimo” y 7 es “excelente”, 

¿Cómo evaluarías la forma en que las siguientes industrias se relacionan con sus clientes/consumidores? 
% Notas 6 y 7
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E X P E R I E N C I A  Y  E V A L U A C I Ó N  D E  I N D U S T R I A S

Supermercados

Farmacias

Bancos

Empresas de ss.de luz

Malls

Empresas de internet y TV

Estaciones de servicio

Multitiendas

Empresas de ss. de agua

Empresas de celulares

Empresas 
de ss.de gas

Fonasa

Hospitales públicos

Empresas de delivery

Autopistas

Universidades 

Clínicas

AFPs

Compañías de Seguros

Cajas de 
Compensación

Líneas aéreas

Isapres 

Mutuales

Automotoras

Cooperativas
Inmobiliarias 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Menor experiencia
Peor evaluación

Menor experiencia
Mejor evaluación

Mayor experiencia
Mejor evaluación

Mayor experiencia
Peor evaluación

%
 E
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lu
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ió

n

% Experiencia
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M A R C A  D E S T A C A D A  P O R  B U E N A  R E L A C I Ó N  C O N  C L I E N T E S
¿Qué marca o empresa dirías que destaca por su buena relación con los clientes?  

% Espontánea

*Menciones sobre 2%.

5 5
4 4

8

5

1

3
4

5

8

5
4

5 5

3
2

7
6 6

5
4 4

2 2 2

Entel Lider Copec Jumbo Wom Falabella Movistar Colun Mercado libre

Julio 2025 Septiembre 2025 Septiembre 2026
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P R O B L E M A S  C O N  E M P R E S A S

Durante el último mes, ¿tuviste algún problema con algún 
producto que compraste o servicio contratado?

% Sí

Frente al problema que tuviste, ¿reclamaste o 
realizaste alguna acción al respecto? 

% Sí 

Casos: entre quienes tuvieron 
problemas con la empresaCasos: 700
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A C C I Ó N  F R E N T E  A L  P R O B L E M A

¿Qué acción realizaste? 
% 

Casos: entre quienes tuvieron 
problemas con la empresa y realizaron 

reclamos o algo al respecto

¿Y cómo evaluarías la respuesta de la 
empresa frente a tu reclamo? 

% 

84
91 88

81
92

77
84

76

7 7 6
15

9
18

11 12
1 1 3 1

1 3

Noviembre 
2024

Enero 
2025

Febrero 
2025

Marzo
2025

Mayo 
2025

Julio 
2025

Septiembre 
2025

Noviembre 
2025

Comunicación directa con la empresa para dar solución al problema
Reclamo en el Sernac
Funa a la empresa en redes sociales

28

25

37

20 20 21

29
2626

35
38

35 33
39

35 37

46
40

25

45 47

40
36 37

Noviembre 
2024

Enero 
2025

Febrero 
2025

Marzo 
2025

Mayo 
2025

Julio 
2025

Septiembre 
2025

Noviembre 
2025

Buena; quedé satisfecho/a con la respuesta y la velocidad de esta
Regular, quedé conforme, pero podría haber sido más rápido o mejor
Mala, quedé disconforme con la velocidad y respuesta entregada
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Comunicación04.
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Adidas

Soprole

SAMSUNG

Coca-Cola

Nestlé

Falabella

Carozzi

Nike

Casos: 700

M A R C A S  R E L E V A N T E S :  T O P  5

5°lugar

1°lugar

Pensando en las marcas que son relevantes en tu 
vida, ¿cuál es la primera que viene a tu mente? 

% Espontáneo

Evolución en ranking de posición
Marcas Top 5

3 
ju

n
10

 ju
n

17
 ju

n
24

 ju
n

1 j
ul

8 
ju

l
15

 ju
l

22
 ju

l
29

 ju
l

5 
ag

o
12

 a
go

19
 a

go
26

 a
go

2 
se

pt
9 

se
pt

23
 s

ep
t

30
 s

ep
t

7 
oc

t
14

 o
ct

21
 o

ct
28

 o
ct

4 
no

v
11 

no
v

18
 n

ov
25

 n
ov

2 
di

c
9 

di
c

16
 d

ic
23

 d
ic

30
 d

ic
6 

en
e

13
 e

ne
20

 e
ne

27
 e

ne
3 

fe
b

10
 fe

b
17

 fe
b

24
 fe

b
3 

m
ar

10
 m

ar
17

 m
ar

24
 m

ar
31

 m
ar

7 
ab

r
14

 a
br

21
 a

br
28

 a
br

5 
m

ay
12

 m
ay

19
 m

ay
26

 m
ay

2 
ju

n
9 

ju
n

16
 ju

n
23

 ju
n

30
 ju

n
7 

ju
l

14
 ju

l
21

 ju
l

28
 ju

l
4 

ag
o

11 
ag

o
18

 a
go

25
 a

go
1 s

ep
t

8 
se

pt
22

 s
ep

t
29

 s
ep

t
6 

oc
t

13
 o

ct
20

 o
ct

27
 o

ct
3 

no
v 

Colun Lider Soprole Samsung Adidas

2024 2025

N°81  Noviembre S1 • 2025



Pensando en las marcas que son relevantes en tu vida, ¿cuál es la primera que viene a tu mente? 
% Espontáneo

E V O L U T I V O :  M A R C A S  R E L E V A N T E S

Semana 3_noviembre
Lider

14% 

Semana 6_octubre
Lider

16% 

Semana 13_octubre
Colun

13% 

Semana 20_octubre
Soprole

12% 

Semana 27_octubre
Colun

12% 
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Wom Entel Lider Falabella Paris

P U B L I C I D A D  M E M O R A B L E :  T O P  5

Casos: 700

Evolución en ranking de posición
Marcas Top 5

5°
lugar

1°
lugar

¿De qué marcas has visto publicidad que te 
haya gustado esta semana? 

% Espontáneo

2024 2025
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¿De qué marcas has visto publicidad que te haya gustado esta semana? 
% Espontáneo

E V O L U T I V O :  P U B L I C I D A D  M E M O R A B L E

Semana 3_noviembre
WOM

9% 

Semana 6_octubre
Falabella

8% 

Semana 13_octubre
WOM

7% 

Semana 20_octubre
WOM

9% 

Semana 27_octubre
WOM

8% 
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Coyuntura: 
Humor y stand-up05.



A U T O P E R C E P C I Ó N  D E L  H U M O R

¿Te consideras una persona chistosa? 
%

Casos: 700

N°81  Noviembre S1 • 2025

42 41 43 41
45

39

54

44 46

36

Total Hombre Mujer 18-34 
años

35-54 
años

55+ 
años

C1 C2 C3 D/E

% Sí muy chistoso/a + Algo chistoso/a
12%

30%

40%

9%

9%

Sí, muy chistoso/a

Algo chistoso/a

Neutro / depende del contexto

Poco chistoso/a

Nada chistoso/a



T I P O  D E  H U M O R  Q U E  L E  H A C E  R E Í R

¿Qué tipo de humor te hace reír más? 
%

46

19

15

9

4

2

5

1

Humor cotidiano 

Humor negro 

Humor político o social 

Humor absurdo o surrealista 

Humor de personajes o imitaciones 

Humor físico o gestual

No me suele hacer reír el humor

Otra

N°81  Noviembre S1 • 2025

¿Te ha dejado de gustar un comediante porque 
consideraste que el humor era ofensivo o 

inapropiado? %

44%

45%

11%

Sí No No sé, prefiero no responder

Casos: 700



F R E C U E N C I A  Y  F O R M A T O  E N  Q U E  C O N S U M E  S T A N D - U P  O  
C O M E D I A

Casos: 700

¿Con qué frecuencia ves stand-up o comedia?
%

11

26 26 27

10

Todos los días 
o casi todos 

los días

Algunas 
veces a la 
semana

Algunas 
veces al mes

Menos 
seguido

Nunca

44 44

28

10 9
14

4

Videos
cortos en

RRSS

Streaming Televisión Podcast En vivo No
consumo
stand up

No sé,
prefiero no
responder

¿En qué formato consumes habitualmente 
stand-up o comedia? 
% Respuesta múltiple
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T O P  5 :  C O N O C I M I E N T O  D E  P E R S O N A S  Q U E  H A C E N  S T A N D  U P

Del siguiente listado de personas que realizan Stand Up o comedia, ¿a cuáles de ellos conoces?  
%

Felipe Avello

88% 87%
Pedro Ruminot

86%
Sergio Freire

85%
Edo Caroe

84%
Chiqui Aguayo
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Casos: 700



Casos: 700
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C O N O C I M I E N T O  D E  P E R S O N A S  Q U E  H A C E N  S T A N D  U P
Del siguiente listado de personas que realizan Stand Up o comedia, ¿a cuáles de ellos conoces?  

%

88 87 86 85 84 82 80 78 74 74
67 63 61
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T O P  5 :  I M A G E N  D E  P E R S O N A S  Q U E  H A C E N  S T A N D  U P

En general ¿Tienes una imagen muy positiva, positiva, negativa o muy negativa del trabajo que 
desempeña…?  

% Muy positiva + Positiva

Jorge Alis

87% 86%
Edo Caroe

84%
Luis Slimming

83%
Pedro Ruminot

81%
Felipe Avello
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Casos: entre 
quienes conocen

*Se consideran comediantes con más de 30% de conocimiento
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87 86 84 83 81 81 80
74 73 72
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Casos: entre 
quienes conocen

*Se consideran comediantes con más de 30% de conocimiento

T O P  5 :  I M A G E N  D E  P E R S O N A S  Q U E  H A C E N  S T A N D  U P

En general ¿Tienes una imagen muy positiva, positiva, negativa o muy negativa del trabajo que 
desempeña…?  

% Muy positiva + Positiva



C O M E D I A N T E  Q U E  L E  G U S T A R Í A  Q U E  F U E R A  A  V I Ñ A  2 0 2 6

Y de ellos, ¿cuál te gustaría que fuera a Viña 2026? 
%

Casos: entre 
quienes conocen

40

38

29

26

21

14

14

13

11

11

9

5

4

4

4

2

1

Jorge Alis 

Felipe Avello / Simón Suazo

Luis Slimming 

Edo Caroe

Pedro Ruminot

Diego Urrutia

Sergio Freire

Alison Mandel

Guatón Salinas

Chiqui Aguayo

Natalia Valdebenito

Pato Pimienta

Paloma Salas 

La Belenaza

Jani Dueñas 

Bernardita Ruffineli

PamPam
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*Se muestran respuestas mayores a 1%



A S I S T E N C I A  A  S H O W S  D E  S T A N D - U P

Casos: 700

¿Con qué frecuencia asistes a shows en vivo de stand-up 
comedy?

%

52

23

7 4

14

Nunca 1-2 veces al 
año

3-5 veces al 
año

Más de 5 
veces al año

No sé, prefiero 
no responder

29
33

11
2

24

Menos de
$10.000

Entre $10.000 y
menos de

$20.000

Entre $20.000
y $30.000

Más de
$30.000

No sé, prefiero
no responder

¿Cuánto estás dispuesto(a) a pagar por una entrada para un show 
de stand-up? 

%
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*Sin diferencias por zonas del país



E s t u d i o

Nueva de Lyon 145 Piso 2, 
Providencia Santiago, Chile.

cadem@cadem.cl
+562 2438 6500

www.cadem.cl
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