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Metodología

Técnica
Encuesta autoadministrada 

aplicada a través de entrevistas 
web al panel Cadem Online.

Universo
Hombres y mujeres de 18 años o 

más, de todos los niveles 
socioeconómicos y todas las 

regiones del país.

Muestreo
Cuotas por género, edad, GSE y 

región.

Muestra
700 casos. Margen de error de ±3,4 

puntos porcentuales al 95% de 
confianza.

Ponderación
Los datos fueron ponderados a nivel 

de sujetos por zona, género, GSE y 
edad, obteniendo una muestra de 

representación nacional para el 
universo en estudio.

Fecha de terreno
Lunes 5 de enero de 2026.
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5Claves de la semana 

En cuanto a los canales de compra, los supermercados presentan mayores niveles de asistencia (82%), 
superando por cerca de 20 ptos. a los almacenes (64%) que ocupan el segundo puesto. Las principales bajas 
respecto de la medición anterior se observan en tiendas de mall (-13 pts.), farmacias y plataformas online (-
6 pts.). Con relación a esto último, se observa una baja de 5 pts. en la preferencia de compra online. 

En el ranking de la semana, Mon Laferte figura como la favorita del Festival de Viña 2026, con el 14% de las 
preferencias. Le siguen Pet Shop Boys (13%) y Jesse y Joy (11%).  

Colun y Lider empatan en el primer puesto de marcas relevantes (13%), mientras que Entel lidera en 
publicidad memorable (12%).  

La captura de Nicolás Maduro fue el tema de la semana, con el 83% de las menciones. 

La feria es la coyuntura de esta semana: 42% declara ir todas las semanas, siendo particularmente alto en el 
segmento de 35 a 54 años (49%). Frutas y verduras son los productos más adquiridos, y la frescura y calidad 
de los productos emerge como el atributo más valorado de la feria. En comparación con el supermercado, el 
precio se consolida como la principal ventaja competitiva de la feria, mientras que la menor comodidad 
aparece como su principal desventaja.
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Muy o bastante feliz Muy o bastante estresado

En una escala de 1 a 7, donde 1 es “nada de feliz” y 7 es “muy feliz”, ¿cómo calificarías tu estado de ánimo actual? 
En una escala… ¿cómo calificarías tu nivel de estrés? 

% Notas 6 + 7

E S T A D O  D E  Á N I M O  D E  L O S  C H I L E N O S  

2024 2025

Casos: 700
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S E N T I M I E N T O  P R E D O M I N A N T E
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Optimista

Cansado

Triste

Contento

Asustado

Feliz

Enérgico

Solitario

Aburrido

Inspirado

Enojado

No sé, prefiero no responde

Casos: 700

En términos generales, ¿cuál de las siguientes opciones describe mejor tu estado de 
ánimo y/o cómo te sentiste durante la semana pasada? 
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Positivos Negativos
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S1 enero
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Del siguiente listado de personajes o temas, ¿quién dirías que fue el personaje o tema de la semana?
%

83

10
4 1 2

Captura de Nicolás 
Maduro

Año nuevo Resultados PAES Critics Choice Awards No sé, prefiero no 
responder

Casos: 700

P E R S O N A J E / T E M A  D E  L A  S E M A N A
N°90 Enero S1 • 2026

*Se consideran alternativas mayores o iguales a 1%



P E R S O N A J E / T E M A  D E  L A  S E M A N A
Del siguiente listado de personajes o temas, ¿quién dirías que fue el personaje o tema de la semana?

%

Semana 15_diciembre
Elecciones 

presidenciales en Chile

81% 

Semana 8_diciembre
Debate Archi entre J.A. Kast y 

J. Jara

34% 

Semana 29_diciembre
Navidad

49% 

Semana 22_diciembre
Aparición del virus 

influenza AH3N2

51% 

Semana 5_enero
Captura de Nicolás 

Maduro

83% 
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Del siguiente listado de artistas confirmados para Viña 2026, ¿cuál es tu favorito?  
%
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18

Mon Laferte

Pet Shop Boys

Jesse y Joy

Matteo Bocelli

Ke Personajes

Gloria Estefan

Juanes

Pablo Chill-E

Paulo Londra

Milo J

Yandel Sinfónico

NMIXX

Bomba Estéreo

Otro

No sé, prefiero no responder

R A N K I N G  D E  L A  S E M A N A :
A R T I S T A  D E  V I Ñ A  2 0 2 6  F A V O R I T O

Casos: 700
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E V A L U A C I Ó N  E C O N Ó M I C A  P E R S O N A L
En una escala de 1 a 7, ¿cómo calificarías la situación…?

Económica y la de tu familia / Tu posibilidad para poder comprar bienes y servicios / 
Tu capacidad de ahorro e inversión / Tu capacidad para pagar tus deudas o créditos

% Notas 5 a 7
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Casos: 700
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Tu situación económica y la de tu familia

Tu posibilidad para poder comprar bienes y servicios

Tu capacidad de ahorro o inversión

Tu capacidad para pagar tus deudas o créditos

E V A L U A C I Ó N  E C O N Ó M I C A  P E R S O N A L
En una escala de 1 a 7, ¿cómo calificarías la situación…?

% Notas 5  a 7
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+

2024 2025

Casos: 700
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Ú L T I M A  C O M P R A

Casos: 700

¿Qué fue lo último que compraste esta semana? 
% 
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Fruta o verduras
Arroz, legumbres y otros despensa
Carne, pollo o pescado
Pan

*Semana 7 abril se incluye pan y café entre alternativas
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Pan

Fruta o verduras

Carne, pollo o pescado

Arroz, legumbres, tallarines, etc.

Medicamentos

Almuerzo o comida lista para servir

Agua o bebidas

Golosinas como galletas, …

Artículos de limpieza o para el hogar

Artículos de aseo personal o belleza

Zapatillas o ropa

Helados

Café

Otro

No sé, prefiero no responder
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Casos: 700

C A N A L E S  D E  C O M P R A
En los últimos 7 días, ¿compraste, pagaste algo o fuiste a …? 
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Casos: 700

P R E F E R E N C I A  D E  C O M P R A  O N L I N E  O  P R E S E N C I A L
Pensando en la mayoría de las cosas que compras o pagas durante una semana, 

¿prefieres hacerlo de manera presencial u online? 
% 
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1°lugar

5°lugar
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Soprole

Samsung

Falabella

Casos: 700

M A R C A S  R E L E V A N T E S :  T O P  5

Pensando en las marcas que son 
relevantes en tu vida, ¿cuál es la primera 

que viene a tu mente? 
% Espontáneo

Evolución en ranking de posición
Marcas Top 5

2024 2025
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Pensando en las marcas que son relevantes en tu vida, ¿cuál es la primera que viene a tu mente? 
% Espontáneo

E V O L U T I V O :  M A R C A S  R E L E V A N T E S

Semana 15_diciembre
Lider

13% 

Semana 8_diciembre
Colun

17% 

Semana 5_enero

Colun, Lider

13% 

Semana 22_diciembre

Lider

14% 

Semana 29_diciembre

Colun

12% 
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P U B L I C I D A D  M E M O R A B L E :  T O P  5

Casos: 700

Evolución en ranking de posición
Marcas Top 5

5°lugar

1°lugar

¿De qué marcas has visto publicidad 
que te haya gustado esta semana? 

% Espontáneo

2024 2025
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¿De qué marcas has visto publicidad que te haya gustado esta semana? 
% Espontáneo

E V O L U T I V O :  P U B L I C I D A D  M E M O R A B L E

Semana 5_enero
Entel

12% 

Semana 8_diciembre
Falabella

11% 

Semana 15_diciembre
Falabella

12% 

Semana 22_diciembre
Falabella

15% 

Semana 29_diciembre
WOM

10% 
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Coyuntura: 
La feria05.



F R E C U E N C I A  D E  A S I S T E N C I A

Casos: 700

¿Con qué frecuencia vas a la feria?
%

40
44

32

49 47

39
43 44 42

33
29

33
29

32

24

33 32 31

9 8
12

7 6 8 5
9 108 6

10
8

3

12 11
8

4

10 12 13
9

12

18

8 8
13

Hombre Mujer 18-34
años

35-54
años

55+ años C1 C2 C3 D/E

Una vez a la semana o más seguido Algunas veces al mes
Algunas veces al año Menos seguido
Nunca

N°90 Enero S1 • 2026

42%

31%9%

7%

11%

Una vez a la semana o más seguido
Algunas veces al mes
Algunas veces al año
Menos seguido
Nunca



P R O D U C T O S  C O M P R A D O S  E N  L A  F E R I A

¿Con qué frecuencia compras los siguientes productos en la feria? 
%

73

26

19
13 12 10 9 9

5 5 3 2 1

17

35
32

35
40 38

21

34

24
28

15

24

14
8

35

45 47
42

45

59

51

64
59

67
65

72

Frutas y
verduras

Huevos Artículos de
higiene

personal

Detergente o
productos de

aseo del
hogar

Legumbres Frutos secos Comida de
mascota

Pescado Quesos Flores o
plantas

Remedios Ropa Juguetes

Siempre que voy a la feria Algunas veces Muy pocas veces o nunca

N°90 Enero S1 • 2026

Casos: entre quienes 
van a la feria N= 624

*100% se completa con alternativa “No sé, prefiero no responder”



G A S T O  A P R O X I M A D O  Y  M E D I O S  D E  P A G O
N°90 Enero S1 • 2026

En general, ¿cuánto gastas aproximadamente, 
cada vez que vas a la feria?

%

Casos: entre quienes 
van a la feria N=624

89

26

8
1

Efectivo Tarjeta de
débito o crédito

Transferencia Otro

Pensando en las veces que vas a la feria, ¿con qué medio 
pagas? 

% Múltiple

3%

23%

45%
26%

3%

Menos de $5.000
Entre $5.000 – $10.000
Entre $10.001 – $20.000
Entre $20.001 – $50.000
Más de $50.000



P R O B L E M A S  Y  A S P E C T O S  Q U E  I N C E N T I V A R Í A N  L A  C O M P R A
N°90 Enero S1 • 2026

¿Cuáles son los principales problemas que has tenido al comprar 
en la feria? 
% Múltiple

41

38

29

19

17

17

16

16

10

3

11

Más medios de pago como Transbank o tarjetas
de crédito

Más orden y limpieza

Mayor seguridad

Información clara de precios

Mejores horarios

Mayor variedad de productos

Tener la certeza que los productos no son
robados

Facilidades de carros o transporte que permitan
llevar las cosas a casa

Aplicaciones que permitan comprar de manera
online en las ferias

No me interesa comprar más en ferias libres

No sé, prefiero no responder

¿Qué cosas harían que compraras con mayor frecuencia en ferias 
libres? 

% Múltiple

47

35

24

23

19

14

13

10

9

9

22

Aglomeraciones / poco espacio

No se puede pagar con tarjeta

Sensación de inseguridad

Dificultad para transportar la compra

No se puede elegir la fruta / verdura

Productos en mal estado

Trato poco cordial de algunos vendedores

Precios poco claros

Falta de vuelto

Horarios poco compatibles

No he tenido problemas

Casos: 700



N I V E L  D E  A C U E R D O  C O N  A S P E C T O S  D E  L A  F E R I A
En relación a los beneficios que pueden tener las ferias libres, ¿qué tan de acuerdo estás con los 

motivos indicados a continuación? 
% Muy de acuerdo + De acuerdo (Notas 4 y 5)

74

71

70

69

60

57

53

53

53

49

39

37

31

23

19

Los productos que venden son frescos y de buena calidad

Puedo comprar la cantidad justa que necesito de un producto

La feria es más barata que cualquier otro lugar

Me daría pena que la feria de mi barrio desaparezca

Ir a la feria es una tradición familiar

En la feria hay formatos convenientes (tamaños más grandes que en otros comercios)

Lo paso bien cuando voy a la feria

En la feria encuentro todo lo que necesito en un solo lugar

Me gusta comprarle a la gente de la feria porque siento que los ayudo económicamente

En la feria hay productos o marcas de productos que no hay en otros lugares

En la feria puedo negociar precios con el vendedor

Me gusta ir a la feria porque veo qué está pasando en mi barrio

Cuando voy a la feria, puedo conversar y ponerme al día con mis vecinos/as

Me permite comprar remedios sin receta médica

En la feria me fían y puedo pagar cuando tengo

N°90 Enero S1 • 2026

Casos: 700



C O M P A R A C I Ó N  D E  L A  F E R I A  V S  S U P E R M E R C A D O
En comparación con el supermercado, ¿cómo evaluarías los siguientes aspectos de las ferias libres

%

74

48

41

33 32

27 25

13

32 32

42 41 41

30

6

13

19 19 19
23

38

Precio Variedad Rapidez Calidad de
productos

Experiencia
de compra

Confianza Comodidad

Mejor que el supermercado Igual que el supermercado Peor que el supermercado
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*100% se completa con alternativa “No sé, prefiero no responder”

Casos: 700
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Nueva de Lyon 145 Piso 2, 
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