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PRÓX IMAMENTE

Nuevos estudios sindicados

Contacta a: catalinalizana@cadem.cl 

mailto:catalina.lizana@cadem.cl


N°110 Mayo S4• 2026Metodología

Técnica
Encuesta autoadministrada 

aplicada a través de entrevistas 
web al panel Cadem Online.

Universo
Hombres y mujeres de 18 años o 

más, de todos los niveles 
socioeconómicos y todas las 

regiones del país.

Muestreo
Cuotas por género, edad, GSE y 

región.

Muestra
700 casos. Margen de error de ±3,4 

puntos porcentuales al 95% de 
confianza.

Ponderación
Los datos fueron ponderados a nivel 

de sujetos por zona, género, GSE y 
edad, obteniendo una muestra de 

representación nacional para el 
universo en estudio.

Fecha de terreno
Lunes 25 de mayo de 2026.
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5Claves de la semana 

WhatsApp retoma su liderazgo como medio para mantenerse informado (+4 pts.), e Instagram cae al 
segundo puesto (-3 pts.). En confianza, las radios mantienen su liderazgo (53%) y los diarios gratuitos y 
portales online retornan al segundo lugar de confianza en medios (42%). Mega es considerado el canal con 
el mejor matinal (29%) y mejor noticiero de televisión (24%), pese a que acorta la ventaja que llevaba con 
sus competidores. Biobío se mantiene como el mejor diario online (22%) y la mejor radio (39%). 

En el ranking de la semana, José Antonio Neme figura como el animador favorito de programas de TV, 
seguido por Martín Cárcamo y Karen Doggenweiler (6%). 
Nuevamente, Lider destaca como la marca más valorada para los chilenos (14%) y Entel lidera en 
publicidad memorable (8%).

La caída de la niña de 2 años desde el piso 11 de un edificio, se posiciona como el tema de la semana con 
42% de las menciones. En segundo lugar aparece el cambio de gabinete, con 31% de las menciones. 

En la coyuntura de la semana, investigamos la cultura asiática, con zoom en el K-Pop y J-Pop. El 83% 
conoce o ha escuchado acerca de este tipo de música y cerca de un quinto de las personas la escuchan. 
Los grupos más conocidos son BTS (62%) y BLACKPINK (37%), que son a su vez los favoritos. Más de la 
mitad de las personas ha visto alguna vez series coreanas o doramas, principalmente a través de Netflix 
(78%). Volviendo al pasado, Dragon Ball, Pokémon y Heidi son los programas asiáticos más vistos, aunque 
Heidi, Dragon Ball y Caballeros del Zodiaco los que más personas verían de nuevo. Por último, 72% ha 
escuchado del skincare coreano y 35% cree que es probable que compre cosméticos de origen coreano. 
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Muy o bastante feliz Muy o bastante estresado

En una escala de 1 a 7, donde 1 es “nada de feliz” y 7 es “muy feliz”, ¿cómo calificarías tu estado de ánimo actual? 
En una escala… ¿cómo calificarías tu nivel de estrés? 

% Notas 6 + 7

E S T A D O  D E  Á N I M O  D E  L O S  C H I L E N O S  

2024 2025

Casos: 700

2026
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S E N T I M I E N T O  P R E D O M I N A N T E
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Optimista

Triste

Contento

Feliz

Aburrido

Asustado

Solitario

Enojado

Inspirado

Enérgico

No sé, prefiero no responde

En términos generales, ¿cuál de las siguientes opciones describe mejor tu estado de 
ánimo y/o cómo te sentiste durante la semana pasada? 
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Casos: 700
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Del siguiente listado de personajes o temas, ¿quién dirías que fue el personaje o tema de la semana?
%

42

31

7 7 6 3 2 2

Niña de 2 años cae 
del piso 11 de un 

edificio

Cambio de gabinete Expresidente del TC 
repele a disparos 

turbado en su hogar

Día del completo Desfile 21 mayo Arturo Vidal en 
problemas judiciales 

por 50millones 
sustraídos por 

amigo

Otra No sé, prefiero no 
responder 

P E R S O N A J E / T E M A  D E  L A  S E M A N A

Casos: 700
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P E R S O N A J E / T E M A  D E  L A  S E M A N A
Del siguiente listado de personajes o temas, ¿quién dirías que fue el personaje o tema de la semana?

%

Semana 4_mayo
M. Hacienda propone reducir el 

presupuesto de programas 
sociales

59% 

Semana 27_abril
Proyecto de Reconstrucción 

Nacional ingresa al Congreso

49% 

Semana 18_mayo
Presidente Kast afirma que 

expulsión de 300mil migrantes 
irregulares fue una metáfora

46% 

Semana 11_mayo
Tribunal decreta prisión 

preventiva para Joaquín Lavín 
León

44% 

Semana 25_mayo
Niña de 2 años cae del 

piso 11 de un edificio

42% 
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Del siguiente listado de animadores de TV, ¿cuál es tu favorito/a?  
Alternativas dadas. %

14
6
6

5
5

5
5

4
4
4

4
3

3
3

2
2

2
1
1
1

1
10

9

José Antonio Neme
Martín Carcamo

Karen Doggenweiler
Kike Morande

Diana Bolocco
María José Quintanilla

Francisco Saavedra
Daniel Fuenzalida
Eduardo Fuentes

Pedro Ruminot
José Luis Repenning

Sergio Lagos
Priscilla Vargas

Monserrat Álvarez
Tonka Tomicic

Jorge Zabaleta
Pamela Díaz

Andrea Arístegui
María Luisa Godoy

Simón Oliveros
Karla Constant

Otro
No sé, prefiero no responder

R A N K I N G  D E  L A  S E M A N A :
M E J O R  A N I M A D O R / A  D E  T V

Casos: 700

*Alternativa “otro” incluye menciones menores a 1%
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E V A L U A C I Ó N  E C O N Ó M I C A  P E R S O N A L
En una escala de 1 a 7, ¿cómo calificarías la situación…?

Económica y la de tu familia / Tu posibilidad para poder comprar bienes y servicios / 
Tu capacidad de ahorro e inversión / Tu capacidad para pagar tus deudas o créditos

% Notas 5 a 7
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Tu situación económica y la de tu familia

Tu posibilidad para poder comprar bienes y servicios

Tu capacidad de ahorro o inversión

Tu capacidad para pagar tus deudas o créditos

-

+

2024 2025 2026

E V A L U A C I Ó N  E C O N Ó M I C A  P E R S O N A L
En una escala de 1 a 7, ¿cómo calificarías la situación…? 

% Notas 5 a 7
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Lider

Colun

Samsung

Soprole

Entel

M A R C A S  R E L E V A N T E S :  T O P  5
Pensando en las marcas que son relevantes en tu vida, ¿cuál es la primera que viene a tu mente? 

% Espontáneo

Evolución en ranking de posición
Marcas Top 5

2024 2025 2026

Casos: 700

S4 mayo
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Pensando en las marcas que son relevantes en tu vida, ¿cuál es la primera que viene a tu mente? 
% Espontáneo

E V O L U T I V O :  M A R C A S  R E L E V A N T E S

Semana 4_mayo
Lider

16% 

Semana 27_abril
Lider

15% 

Semana 25_mayo

Lider

14% 

Semana 11_mayo

Lider

15% 

Semana 18_mayo

Lider

14% 
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WOM Entel Lider Falabella Mercado Libre

P U B L I C I D A D  M E M O R A B L E :  T O P  5

5°lugar

1°lugar

¿De qué marcas has visto publicidad que te haya gustado esta semana? 
% Espontáneo

2024 2025 2026

Casos: 700

Evolución en ranking de posición
Marcas Top 5

S4 mayo
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¿De qué marcas has visto publicidad que te haya gustado esta semana? 
% Espontáneo

E V O L U T I V O :  P U B L I C I D A D  M E M O R A B L E

Semana 25_mayo
Entel

8% 

Semana 27_abril
WOM

10% 

Semana 4_mayo
WOM

10% 

Semana 11_mayo
WOM

9% 

Semana 18_mayo
Entel

9% 
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U S O  D E  M E D I O S  P A R A  I N F O R M A R S E
¿Con cuánta frecuencia usas los siguientes medios de comunicación y plataformas digitales para seguir noticias y mantenerte 

informado? 
% Todos los días + 3 a 5 veces por semana
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14

7

WhatsApp Instagram Televisión
abierta

Televisión
pagada

Facebook YouTube TikTok Radios Diarios
gratuitos y

portales online

Diarios
impresos o
digitales*

X (ex Twitter) LinkedIn Revistas

Jul 2025 Oct 2025 Dic 2025 Mar 2026 May 2026

*Previo a la medición de mayo 2026 se distinguía entre diarios nacionales y regionales
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C O N F I A N Z A  E N  M E D I O S  D E  C O M U N I C A C I Ó N

En una escala de 1 a 7, donde 1 es nada de confianza y 7 es mucha confianza, ¿cuánto confías en los siguientes medios de comunicación…? 
% Notas 5 a 7
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40 41 42
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30 32 32
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42 40 39 37 35
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25 23 23
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Radios Diarios
gratuitos y

portales online

Televisión
pagada

Diarios
impresos o
digitales*

Televisión
abierta

YouTube WhatsApp Instagram Revistas Facebook X (ex Twitter) Linkedin Tik Tok

Jul 2025 Oct 2025 Dic 2025 Mar 2026 May 2026

*Previo a la medición de mayo 2026 se distinguía entre diarios nacionales y regionales
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U S O  Y  C O N F I A N Z A  E N  M E D I O S  D E  C O M U N I C A C I Ó N

Diarios y portales online

Diarios impresos o 
digitales

Facebook

Instagram

Linkedin

Radios

Revistas

Televisión abierta

Televisión pagada

Tik Tok

WhatsApp

X

YouTube
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C O N F I A N Z A  E N  P R O G R A M A S  D E  T E L E V I S I Ó N

Pensando específicamente en la Televisión y utilizando una escala de 1 a 7 como en el colegio, donde 1 es nada de confianza y 7 es mucha 
confianza, ¿cuánta confianza tienes en la información que proviene de…? 

% Notas 5 a 7

51
47

29 30

52

45

31 32

47 45

29
32

42
39

24 26

41
36

27 25

Los noticiarios centrales Noticieros de mediodía Programas políticos Los matinales

Jul 2025 Oct 2025 Dic 2025 Mar 2026 May 2026
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M E J O R  M A T I N A L  D E  T E L E V I S I Ó N

¿Cuál crees que es el mejor matinal de la televisión actualmente? 
%

24
21

18
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18

7

31
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31

16 15
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29

18
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Mega Canal 13 Chilevisión TVN

Jul 2025 Oct 2025 Dic 2025 Mar 2026 May 2026
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M E J O R  N O T I C I E R O  C E N T R A L  D E  T E L E V I S I Ó N
¿Cuál crees que es el mejor noticiero central de la televisión actualmente? 

%

23

18
21

10
7

25

19
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10

4

29

19

14

7 6

31

14 15

7 8

24

18
14

12
10

Mega Chilevisión Canal 13 TVN CNN

Jul 2025 Oct 2025 Dic 2025 Mar 2026 May 2026



N°110 Mayo S4• 2026
M E J O R  D I A R I O  P A R A  I N F O R M A R S E

¿Cuál crees que es el mejor diario para informarse?  
%
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14

3 4
2 2 2

21
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4 5

2 1 0

18

11 11

5 6

3
2 1

21

17

11

6 5
3 2 1

18

13

10

6
4 3 3 2

El Mercurio La Tercera Las Últimas
Noticias

Diario
Financiero

La Cuarta Publimetro La Segunda Estrategia

Jul 2025 Oct 2025 Dic 2025 Mar 2026 May 2026

*Se muestran alternativas mayores o igual 2% de menciones
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M E J O R  P L A T A F O R M A  O N L I N E  P A R A  I N F O R M A R S E

¿Cuál crees que es mejor sitio de internet o plataforma online para informarse? 
%

28

14

6
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8

2 3

25

10 9
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2 3

8

3 3

23
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5 4 5
4 4

25
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2 2

9
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22
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Biobío Ciper Emol The Clinic Cooperativa T13 24H La Tercera Mega.cl /
Meganoticias

El Mostrador Chilevisión

Jul 2025 Oct 2025 Dic 2025 Mar 2026 May 2026

*Se muestran alternativas mayores o igual 2% de menciones
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M E J O R  R A D I O  P A R A  I N F O R M A R S E

¿Cuál crees que es la mejor radio para informarse?  
%

41

19

12

2 3 2

38

16
12
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38

16
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3 3

41
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3 2
6

39

15
13

4 3 2

Biobío Cooperativa ADN Infinita T13 Radio Agricultura

Jul 2025 Oct 2025 Dic 2025 Mar 2026 May 2026

*Se muestran alternativas mayores o igual 2% de menciones
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P L A T A F O R M A S  D E  P U B L I C I D A D

Para cada frase elige el medio que cumple mejor, pensado siempre en la publicidad que muestra. 
% Múltiple

Redes 
sociales Televisión Motores de 

búsqueda
Correo 

electrónico
Carteles en la 

calle Radios Diarios Ninguna 

Me entero de nuevos productos 69 41 15 13 12 7 3 9

Tiene una forma atractiva y 
entretenida de presentar la 
publicidad

57 39 15 6 12 8 4 16

Muestra publicidad que son 
buenas ideas para regalos 62 30 17 11 8 5 2 18

Es fácil encontrar el producto que 
ofrece 54 27 24 10 8 4 3 17

Me muestra productos que 
necesito 53 27 19 15 6 6 3 23

Me muestra contenido 
personalizado y enfocado en mis 
intereses

66 18 19 14 5 4 1 17

Me recuerda cosas que tengo que 
comprar 45 31 13 13 10 8 2 27

Me genera confianza la publicidad 
que me muestra 31 34 11 12 9 11 6 32

He realizado compras impulsadas 
por anuncios que he visto ahí en 
los últimos 6 meses

46 22 9 11 6 2 1 35

Casos: 700
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Coyuntura: 
K-Pop y J-Pop04.
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C O N O C I M I E N T O  D E  K - P o p  o  J - P o p

¿Has escuchado hablar del K-Pop o J-Pop?
%

Casos: 700

14

46

23

10 7

Sí, y sé bastante
del tema

Sí, pero sé poco Solo he escuchado
el nombre

No, nunca he escuchado
hablar del

K-pop, J-Pop o A-Pop

No sé, prefiero
no responder
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I N T E R É S  E N  K - P o p  y  J - P o p

¿Qué tan interesado/a estás en el K-Pop o J-Pop?; 
¿Y qué tan interesado/a están tus hijos/as en el K-Pop o J-Pop? 

%

6

15 17

55

7
10

17 19

42

12

Muy interesado/a Algo interesado/a Poco interesado/a Nada interesado/a No sé, prefiero no
responder

Encuestado/a Hijo/a

Casos: 700; entre quienes 
tienen hijos/as N=446
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¿Con qué frecuencia escuchas música K-Pop o J-Pop?; 
¿Y con qué frecuencia dirías que tus hijos/as escuchas música K-pop o J-Pop? 

%

5 7
12

19

52

5
8

12 11

18

39

12

Todos o casi todos
los días

Varias veces a la
semana

Algunas veces al
mes

Muy rara vez Nunca No sé, prefiero no
responder

Encuestado/a Hijo/a

Casos: 700; entre quienes 
tienen hijos/as N=446

F R E C U E N C I A  C O N  L A  Q U E  E S C U C H A  K - P o p  o  J - P o p
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C O N O C I M I E N T O  Y  P R E F E R E N C I A  D E  G R U P O S  K - P O P

Del siguiente listado de artistas o grupos, ¿a cuáles conoces? 
% Sí

62

37

29

25

24

21

20

20

16

13

13

12

10

BTS

BLACKPINK

TWICE

ROSÉ

Jung Kook

Stray Kids

SEVENTEEN

JENNIE

NewJeans

aespa

TXT

LE SSERAFIM

ENHYPEN

¿Cuál es tu favorito?
%

33

27

11

7

6

6

4

2

1

1

BTS

BLACKPINK

TWICE

SEVENTEEN

ROSÉ

NewJeans

Stray Kids

Jung Kook

ENHYPEN

LE SSERAFIM

Casos: 700 Casos: entre quienes 
conocen cada grupo

*Se muestran alternativas mayores o igual 1%
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A S P E C T O  Q U E  M Á S  L E  A T R A E  D E L  K - P O P  Y  J - P O P

¿Qué es lo que más te atrae del K-Pop J-Pop? Elige hasta tres alternativas; 
¿Y qué es lo que más le atrae a tu hijo/a del K-Pop o J-Pop? Elige hasta tres alternativas 

% Múltiple

28

21
17

9
7 6

1

46

10

28

18

11
8 10 10

2

42

15

La música Las coreografías La estética /
 vestuario /
visualidad

La cultura
en general

Los videoclips Los artistas o
 integrantes

La comunidad
de fans

Nada, no
 me atrae

No sé, prefiero
no responder

Encuestado/a Hijo/a

Casos: 700
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H Á B I T O S  D E  C O N S U M O  D E  S E R I E S  C O R E A N A S

¿Has visto alguna serie coreana o dorama?
%

¿Dónde has visto series coreanas/doramas? 
% Múltiple

Casos: 700

78

22

17

15

13

13

12

6

2

Netflix

YouTube

Disney+

Prime Video

TV abierta o cable

TikTok / clips en redes sociales

Viki / plataformas especializadas

Otro

No sé, prefiero no responder

13

22

18

10

32

5

Sí, veo frecuentemente

Sí, he visto algunas veces

Sí, vi una vez o muy pocas veces

No, pero me interesaría ver

No, y no me interesa

No sé, prefiero no responder

Casos: entre quienes han 
visto series coreanas
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P R O G R A M A  A S I Á T I C O  Q U E  V I O  Y  L E  G U S T A R Í A  V E R  D E  N U E V O

Pensando en retrospectiva, ¿cuál de estos programas o series 
animadas asiáticas viste o recuerdas haber visto? 

%Múltiple

¿Y cuál te gustaría ver de nuevo?
%

Casos: 700

23

21

19

15

14

13

13

11

10

9

8

6

2

0

Heidi

Dragon Ball

Caballeros del Zodiaco

Pokémon

Sailor Moon

Slam Dunk

Doraemon / Gato Cósmico

Naruto

Supercampeones

Candy Candy

Digimon

One Piece

Otro

Ninguno

58

56

55

46

44

43

39

33

32

31

25

19

5

14

Dragon Ball

Pokémon

Heidi

Caballeros del Zodiaco

Doraemon / Gato Cósmico

Sailor Moon

Supercampeones

Naruto

Candy Candy

Digimon

Slam Dunk

One Piece

Otro

Ninguno

Casos: entre quienes 
vieron cada programa
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P R O G R A M A S  D E  T V  A S I Á T I C O  Q U E  V I O  Y  V O L V E R Í A  A  V E R  

Baja visualización
Bajas ganas de volver a ver

Baja visualización
Altas ganas de volver a ver

Alta visualización
Altas ganas de volver a ver

Alta visualización
Bajas ganas de volver a ver

%
 V

ol
ve

rí
a 

a 
ve

r

% Visualización

Caballeros del Zodiaco 

Candy Candy 

Digimon 

Doraemon / Gato Cósmico 

Dragon Ball 

Heidi 

Naruto 

One Piece 

Pokémon Sailor Moon 

Slam Dunk 

Supercampeones 
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5

10

15

20

25

30

0 10 20 30 40 50 60 70 80
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P R E F E R E N C I A  D E  P A Í S  P O R  C O N T E N I D O  C U L T U R A L  

Pensando en contenidos asiáticos, ¿qué país asocias más con buenas series, películas o programas?
%

41

24

5 2 1 1 1

20

5

Corea del Sur Japón China Taiwán India Tailandia Otro país
asiático

Ninguno en
particular

No sé, prefiero
no responder

Casos: 700
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C O N O C I M I E N T O  Y  P R E F E R E N C I A  D E  C O M I D A S  A S I Á T I C A S

¿Cuál de estas comidas o preparaciones asiáticas has probado? 
% Múltiple

69

60

38

27

17

16

12

10

9

7

6

9

Sushi

Comida china

Ramen

Dumplings / gyozas

Mochis

Pollo frito coreano

Kimchi

Parrillada coreana

Pad thai

Bibimbap

Ninguna de las anteriores

No sé, prefiero no responder

Y de ellas, ¿cuál es tu favorita?
%

35

26

10

2

2

2

1

1

15

6

Sushi

Comida china

Ramen

Dumplings / gyozas

Parrillada coreana

Pollo frito coreano

Mochis

Pad thai

Ninguna de las anteriores

No sé, prefiero no responder

Casos: 700 Casos: entre quienes 
han probado

*Se muestran alternativas mayores o igual 1%
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C O N O C I M I E N T O  D E  S K I N C A R E  C O R E A N O

¿Tus hijos te han comentado, han usado o te han pedido 
productos de belleza o cuidado de la piel, de origen coreano?

%

Casos: 700

18

54

23

5

Sí, y he usado productos

Sí, pero no he usado productos

No, nunca he escuchado hablar de
eso

No sé, prefiero no responder

¿Has escuchado hablar del skincare coreano o K-beauty?
%

22%

70%

8%

Casos:entre quienes 
tienen hijos/as N=446

Sí

No

No sé, prefiero 
no responder



N°110 Mayo S4• 2026
C O N O C I M I E N T O  D E  M A R C A S  Y  

D I S P O S I C I Ó N  A  U S A R  S K I N C A R E  C O R E A N O

¿Qué tan probable es que compres productos de skincare 
coreano o asiático?

%

Casos: 700

8

7

6

6

5

5

4

4

3

3

5

62

9

Beauty of Joseon

TonyMoly

Biore

The Face Shop

Missha

Shiseido

COSRX

Laneige

Innisfree

Etude

Otra

No conozco ninguna

No sé, prefiero no responder

¿Qué marcas de skincare o belleza asiática conoces, aunque 
sea solo de nombre? 

% Múltiple

16
19

24
29

2

10

Muy
probable

Algo
probable

Poco
probable

Nada
probable

Ya compro
este tipo de
productos

No sé, prefiero
no responder
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E s t u d i o

Nueva de Lyon 145 Piso 15, 
Providencia, Santiago, Chile.

cadem@cadem.cl
+562 2438 6500

www.cadem.cl
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