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Estudio



Hombres y mujeres de 18 ainos o
mdads, de todos los niveles
socioecondmicos y todas las
regiones del pais.

Técnica
Encuesta autoadministrada
aplicada a través de entrevistas
web al panel Cadem Online.

Metodologia

Universo
Muestra
700 casos. Margen de error de +3,4
puntos porcentuales al 95% de
confianza.
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Muestreo
Cuotas por género, edad, GSE y
region.

Ponderacion
Los datos fueron ponderados a nivel
de sujetos por zona, género, GSE y
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Fecha de terreno
Martes 30 de junio de 2026.

edad, obteniendo una muestra de
representacion nacional para el
universo en estudio.

CADEM
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5Claves-de la semana

La es el tema de la semana con 44% de
las menciones, muy de cerca el es el segundo tema mMmas relevante de esta
semana, con el 42% de las menciones.

es el personaje favorito de comics e historietas chilenas, con 60% de las preferencias.

gueda en el segundo puesto con 7% y en el tercero, con 5%.

En cuanto a los canales de compra, son los
canales mas usados por los chilenos. Mas del 50% ha comprado en alguno de ellos durante los Ultimos 7
dias. En 6° lugar se encuentran las , canal que ha demostrado un crecimiento sostenido
desde febrero de este afo (+14 pts.).

Después de 20 semanas, vuelve a ser la marca mds relevante para los chilenos, con 15% de las
menciones espontdneas. En publicidad relevante, continda en el primer puesto con 9% de las

menciones espontdneas.

son la coyuntura de esta semana. 56% de los chilenos juega videojuegos
actualmente, siendo especialmente alto entre jovenes (66%). Mds de tres cuartos juega a través del

los juegos de son la tematica favorita (26%), y es el juego que mas
personas han jugado durante el Ultimo mes (34%). son las marcas mds asociadas
a videojuego 822% y 21% respectivamente). En cuanto a los comics, 15% lee actualmente, siendo mds alto
entre los jovenes (24%). 22% ha ido a y 23% cree que asistird

a uno durante los proximos 6 meses.
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ESTADO DE ANIMO DE LOS CHILENOS

En una escala de 1a 7, donde 1 es “nada de feliz” y 7 es “muy feliz”, sccomo calificarias tu estado de animo actual?
En una escala.. ¢como calificarias tu nivel de estrés?

% Notas 6 +7
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Casos: 700

CADEM
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SENTIMIENTO PREDOMINANTE

En términos generales, ¢cudl de las siguientes opciones describe mejor tu estado de
animo y/o como te sentiste durante la semana pasada?
%

S5 junio

—e—Positivos —e—Negativos 59

Cansado 58 58

Optimista
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PERSONAJE/TEMA DE LA SEMANA

Del siguiente listado de personajes o temas, ¢quién dirias que fue el personaje o tema de la semana?
%

Muerte de niffio de 12 anos tras  Doble terremoto en Venezuela Mundial 2026 Otra No sé, prefiero no responder
encerrona

Casos: 700

*"Otra” considera respuestas menores a 1% CADEM



PERSONAJE/TEMA DE LA SEMANA

Del siguiente listado de personajes o temas, ¢quién dirias que fue el personaje o tema de la semana?

%

Semana 1_junio
Cesantia en su peor nivel desde la
pandemia

39%

TESORERIA GENERAL
. DELAREPUBLICA

Semana 22_junio

Caso niAos haitianos

51%
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Semana 25_mayo

Nifla de 2 anos cae del piso 11
de un edificio

42%

Semana 15_junio
Embargo de cuentas a deudores
del CAE

51%

Semana 30_junio

Muerte de niflo de 12 anos

tras encerrona

44%

-

CADEM



RANKING DE LA SEMANA: N° 115 Junio S5- 2026
PERSONAJE DE HISTORIETA FAVORITO

Del siguiente listado de personajes de comics e historietas chilenas, ¢cudl es tu favorito?
Alternativas dadas. %

Condorito
Mampato
Coné

Yayita

Ogu

Doctor Mortis
Pepe Cortisona
Don Chuma
Pepe Antartico
Garganta de Lata
Otro

No sé, prefiero no responder

Casos: 700

*"Otra” considera respuestas menores a 1% CADEM



BONUS: N° 115 Junio S5+ 2026
MEJOR HISTORIETA DE CHILE

Del siguiente listado de comics e historietas chilenas, ¢cudl es tu favorita?
Alternativas dadas. %

Condorito

Mampato

Barrabases

El Siniestro Doctor Mortis

Pepe Antdrtico

Otra

No sé, prefiero no responder

Casos: 700

*"Otra” considera respuestas menores a 1% CADEM
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EVALUACION ECONOMICA PERSONAL

En una escalade 1 a 7, ¢ccoOmo calificarias la situacion...?

Econémicay la de tu familia / Tu posibilidad para poder comprar bienes y servicios /

Tu capacidad de ahorro e inversion [ Tu capacidad para pagar tus deudas o créditos

N° 115 Junio S5+ 2026
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EVALUACION ECONOMICA PERSONAL

En una escalade 1 a 7, ¢ccoOmo calificarias la situacion...?
% Notas5a?7

100 ~
—e—Tu situacion econémica y la de tu familia
90 1 —e—Tu posibilidad para poder comprar bienes y servicios
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Clientes
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CANALES DE COMPRA O PAGO

En los Gltimos 7 dias, ¢ccompraste, pagaste algo o fuiste a..?
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878582 86 m Feb 2026 m Mar 2026 m May 2026 m 30 jun 2026
72722 54
664
62 6161 61 60 .
5 7
& 56 56_56
49
46545 46
it * 39
35 3636 37 ;¢ 37 36 37
- B0 y 30 3
: 27278 = 294 24 24 27, 28 2
23
o ST U L 20 1022 20
14513142
0 7] O 2] (%] [O) (2] K% O O = (2] > S o O Re)
0 = 0 ke ke. £ Re. S ge) 0 3 Re. 3 S 0 g =
O c o (= > o O O
13) 0] (0] () = (] £ ) o 2= O N
= o & =) - ¢) o = o ) = < = =
o) S) = = ) = = o) = v = = S =
c 5 © 3 = g = ® = o O © © 2 =
= g w o 2 O » = > 8 m D O o 8 o
o < > & O = c = O —= a
Q 0O ko) > & I= 7 a
S = c o O O S 2 0]
@ S kS © @ € = 3 o
= n a2 S O 7 <
O = o
© E o) A
c ke, ) =
0 o >
l_

Casos: 700



PREFERENCIA DE COMPRA ONLINE O PRESENCIAL

Pensando en la mayoria de las cosas que compras o pagas durante una semana,

¢prefieres hacerlo de manera presencial u online?
%

——Online —e—Presencial
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Casos: 700

*Desde el 20 de abril se realizé un cambio en el cuestionario
**100% se completa con alternativa “No sé, prefiero no responder”
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COMPRA ONLINE

30 de junio
¢A través de qué plataforma?

En los dltimos 7 dias, ¢ccompraste algo de manera online...? % Respuesta multiple

%Si
Mercado Libre

Falabella
Lider
AliExpress
Pedidos Ya

Temu

Paris
UberEats
Sodimac

Jumbo
Ripley
Shein

5 Rappi
c?? Amazon

Otras

3 feb
10 feb
17 feb
24 feb

28 abr

}
)
- S
Qo
o

17 nov

oo
0!8
2o

~ 30dic
6ene
13 ene
20 ene
27 ene
22 sept
20 oct

2026 No sé, prefiero no responder

2024, 2025

Casos: quienes compraron algo
de manera online N=388

*Se muestran alternativas mayores o iguales a 1% CADEM
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PAGO ONLINE

30 de junio
En los Gltimos 7 dias, ¢pagaste algo de manera online...? ¢A través de queé plataforma?
%Si % Respuesta multiple
WebPay — Transbank
77 78 MercadoPago

73 73 7574
Servipag

Unired

PagoFacil
Flow.cl
Sencillito
Previred
Payku.cl

Kushki

Payu

1jun

13 ene
20 ene
27 ene
3 feb
10 feb
17 feb
24 feb
28 abr
26 may
23 jun
21 jul
18 ago
22 sept
20 oct
17 nov
_I5dic
19 ene
23 feb
30 mar
4 may
30 jun

ETPay

Q10
S5
e

2024 2025

Otras
2026
No sé, prefiero no responder

Casos: quienes pagaron algo de
manera online N=556

*Se muestran alternativas mayores o iguales a 1% CADEM
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CONSUMO POR RECOMENDACION

Esta semana, ¢compraste o cotizaste algo que viste en publicidad, redes sociales o noticias?;
ccompraste o cotizaste algo por recomendacion de algin/a amigo/a, companero/a de trabajo o familiar?
ccompraste o cotizaste algo que recomend6 un/a influencer?;

% Si

—e—Compra por publicidad, redes sociales, noticias
—e—Compra por recomendacién de amigo/a o familiar

—e—Compra por influencer
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Casos: 700
o
CADEM

*18 de agosto de 2025 se incluye recomendacion por influencer entre alternativas
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CONSUMO POR PUBLICIDAD SEGUN MEDIO

Esta semana, ¢compraste o cotizaste algo que viste en publicidad en..?
% Si

—e—Television —e—Radio —e—Diario

H
H
H

8
7
6 6 6
—— 5
° ° ° ° o— —0/.\\ 7
6 =
5 5 5 5 5
4
i

23 jun
21 jul
18 ago
22 sept
20 oct
17 nov
15 dic
19 ene
23 feb
30 mar
30 jun

2025 | 2026

Casos: 700
5 o
CADEM
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MARCAS RELEVANTES: TOP 5

Pensando en las marcas que son relevantes en tu vida, ¢cudl es la primera que viene a tu mente?
% Espontaneo

Evolucion en ranking de posicion

S5 junio
MOFCGSTOp5
—e—Samsung —e—Entel —e—Colun —e—Soprole —e—Copec
Colun 15
5| ‘ ' °lugar
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Casos: 700
T e
CADEM



lider

EVOLUTIVO: MARCAS RELEVANTES

Pensando en las marcas que son relevantes en tu vida, ¢cudl es la primera que viene a tu mente?

Semana 8_junio
Lider

% Espontdneo

lider

Semana 22_junio
Lider
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coLun

|

Semana1_junio

Lider

lider

|

Semana 15_junio

Lider

lider

|

Semana 30_junio
Colun

CADEM
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PUBLICIDAD MEMORABLE: TOP 5

¢De qué marcas has visto publicidad que te haya gustado esta semana?
% Espontdaneo

Evolucion en ranking de posicion
Marcas Top 5

S5 junio

——\WOM —eo—Entel —e—Coca-Cola
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Casos: 700
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lider

EVOLUTIVO: PUBLICIDAD MEMORABLE

¢De qué marcas has visto publicidad que te haya gustado esta semana?
% Espontaneo

Semana 8_junio Semana 22_junio

Lider, WOM WOM
lider

| i |
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Bl
(|

|

Semana 1_junio

Lider

| 1 |

Semana 15_junio

lider Lider

|

Semana 30_ junio

WOM

CADEM
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Coyuntura:
Videojuegos e
historietas




Casos: 700
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VIDEOJUEGOS

¢Juegas videojuegos actualmente, aunque sea de vez en cuando? Me refiero a juegos en el
celular, computador, consola u otro dispositivo electronico.

%

66

61 63
59
56 57
52 51
I I | I I
7 e T T T T T I T T T T T T
Hombre Mujer 18-34 35-54 55+ Cl &2 C3 D/E

afos afos anos

-

CADEM
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FRECUENCIA Y TIEMPO

¢Con qué frecuencia juegas videojuegos? ¢Cudntas horas al dia le dedicas aproximadamente a los videojuegos?
% %

17
n 10
8
Todos los dias Variasvecesa Unavezala Algunas veces al Rara vez Menos de 1 hora Entre 1y 3 horas Mdas de 3 horas
la semana semana mes

Casos: entre quienes
juegan videojuegos N=383 o
CADEM




77
34
30
I I ’

¢En qué dispositivo(s) juegas habitualmente?

Celular /

smartphone

asos: entre quiene

C S
juegan videojuegos N=38

Consola

DISPOSITIVOS E IMPLEMENTOS GAMER

% Miiltiple

Computador [
PC

Tablet

N° 115 Junio S5- 2026

¢Tienes alguno de los siguientes implementos gamer en tu hogar?
% Miltiple

Audifonos

Mouse

Consola de videojuegos

Teclado

Silla

Monitor

Otro
No tengo ninguno de estos

|

31

29

5

33

43

40

39

CADEM



Estrategia

Aventuras

Accion

Deportes

Combate

Roles

Terror

Otro

7E )
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TEMAS Y JUEGOS PREFERIDOS

¢Cudl es tu tematica de juegos favoritos?

|

Casos: entre quienes
uegan videojuegos N=38

I :

10

) I I
—ll
o

I -
N -

—
»

26

21

¢Cudl de los siguientes juegos has jugado en el dltimo mes?
% Miltiple

candy crush - | 3¢

roblox [ 13

FIFA | EA Sports FC - 12

Call of Duty - 10

Minecraft - 8

Free Fire - 8
Fortnite - 8

League of Legends (LoL) [ 7

Brawl Stars . 6

oves I <

CADEM
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PLATAFORMAS DE CONTENIDO DE VIDEOJUEGOS

¢Ves o sigues contenido de videojuegos en alguna de estas plataformas?
% Miltiple

13
N

YouTube Instagram TikTok Twitch X (Twitter) Reddit No consumo
contenido de
videojuegos

Casos: entre quienes
juegan videojuegos N=38 o
CADEM
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MARCA ASOCIADA A VIDEOJUEGO

¢Qué marca asocias a videojuegos?
% Espontanea

nintendo - | -
PlayStation __ 21
sony [N s
xbox [ 3

steam [ 2

EA Sports . 2

Riot Games [} 2
Rockstar [ 1

ova | 27

Ninguno

No sé, prefiero no responder J_ L

CADEM
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HISTORIETA O COMIC
¢lLees o has leido alguna vez comics, historietas o mangas?
%
Si,

actualmente
leo

16

Nunca he
leido

I l I § l l l l
yano

Hombre Mujer 18-34 35-54 D/E
afos  afios  afos

P

Casos: 700 -
“e

CADEM
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ASISTENCIA A EVENTOS DE VIDEOJUEGOS O COMICS

¢Has asistido alguna vez a un evento relacionado con videojuegos, ¢Tienes pensado asistir a algdn evento de este tipo en los préximos 6
comics o cultura pop (como convenciones, ferias, cosplay, torneos)? meses?
% %

n 1
3
Si, he ido Si, fui No, pero me No,y no Si, ya tengo Probablemente Probablemente No
mdas de una vez una vez gustaria ir me interesa planes concretos si no

Casos: 700

CADEM
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Nueva de Lyon 145 Piso 15,
Providencia, Santiago, Chile.
cadem@cadem.cl

+562 2438 6500

www.cadem.cl
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