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Objetivos del Estudio

® Conocery comprender los significados y causas que las personas atribuyen
a la pobreza en Chile, asi como a quiénes responsabilizan de esta situacion.

® Entender la relevancia que tiene la pobreza en relacién con otras
problematicas a nivel pais.

® Conocer la percepcion sobre como los medios de comunicacion visibilizan y
representan la pobreza y su rol en la construccion de opinidn publica.




Metodologia

TIPO DE ESTUDIO

Estudio cuantitativo en base a entrevistas autoadministradas enviadas via web a Panel Cadem
Online. Cuestionario semiestructurado, de 15 minutos de duracion.

GRUPO OBIJETIVO
Hombres y Mujeres, mayores de 18 anos, pertenecientes a todos los NSE. Residentes de todo Chile.

MUESTRA
1.000 casos.

CAMPO
Desde el 24 de abril al 04 de mayo de 2026.

PONDERACION
Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por sexo, edad, NSE y region.

Estudio de representacion nacional
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En Chile no se prioriza la pobreza, pero
para todos es URGENTE reducirla
Y no es una paradoja.
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Principales problemas del pais YPOBREZA

Pensando en los problemas de Chile hoy, ¢ cuales dirias que es el mas importante?
cY ensegundo lugar? ;Y en tercer lugar?
% Respuesta guiada y multiple

mm Total Menciones =s=Primera Mencion

27 26 Lugar 14
mm KN
Delincuencia Alto Empleo Corrupcion Desarrollo  Salud Sistema Migracion Desigual- Educacidon Pensiones Calidad Accesoa Pobreza Transporte Medio Otro
e inseguridad costo ysueldos ymalas econdémico politico, dad \% devida, lavivienda y movilidad ambiente
de lavida practicas  del pais reforma jubilaciones bienestar,
delas del Estado tiempo libre
instituciones y descanso

Base: 1.000 casos



Urgencia de reducir la pobreza en Chile

¢Cuan urgente es hoy que Chile reduzca la pobreza?
% Respuesta guiada y Unica

No responde

Poco/nada urgente

IN%

piensa que es

urgente Muy urgente

Bastante urgente

Base: 1.000 casos




La pobreza es cercanay
Sus consecuencias nos afectan a todos:
aumenta el conflicto social, las condiciones
de salud, limita el desarrollo y el narcotrafico
ocupa espacios de apoyo en los barrios.




Cercania con la pobreza

¢Qué tan cerca sientes la pobreza en tu propia vida?

% Respuesta guiada y Unica

68% ha convivido con la pobreza

42% ha vivido la pobreza

Actualmente me
considero en
situacion de

pobreza

Base: 1.000 casos

27

La he vivido

La he visto muy No la he vivido,

directamente enel cerca (familia/ pero siento que

pasado

amigos / vecinos) podria “caer” en ella

La veo como algo
mMas bien lejano

2

No responde




ALIANZA

Impactos y consecuencias sociales de la pobreza Y POBREZA

Pensando en las consecuencias de la pobreza, ¢ cuan de acuerdo o en desacuerdo estas con las siguientes frases?

% De acuerdo

Cuando aumenta la pobreza, tienden a aumentar los conflictos
sociales

Las sociedades con pobreza persistente tienden a tener peores
condiciones de salud

Si un pais no logra reducir la pobreza, limita su potencial de
crecimiento y desarrollo

Cuando el Estado no aborda la pobreza, el narcotrafico tiende a
ocupar ese espacio, asumiendo roles de apoyo en barrios vulnerables

Altos niveles de pobreza debilitan la confianza en las instituciones
La pobreza afecta a toda la sociedad, no solo a quienes la viven
La pobreza trae altos costos para el pais

La pobreza es una situacion transitoria de la que se puede salir

La pobreza es inevitable, siempre habra un porcentaje de la
poblacion en esa situacion

Base: 1.000 casos

m De acuerdo

87
85
84
83
75
73
66
48
47
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Emociones que genera la pobreza YPOBREZA

Pensando en la ultima vez que viste o supiste de una persona o familia viviendo en pobreza, i qué sentiste?
% Respuesta guiada y multiple (max. 2)

El problema existe, pero no puedo
hacer nada. Paraliza. No es indiferencia
(porque hay una emocioén).

T Moviliza, alguien lo tiene que corregir.
52 Respecto a la pobreza, el problema es
/ que “divide”, podria mover a ciertos

sectores y a otros no

29 27 27

Impotencia por Indignacion o  Pena o lastima Esperanza de Miedo a que algo Admiracion por Culpa por tener No mucho
no poder hacer rabia por la que sigan asi pueda su esfuerzo mMas que otros porque la vida es
nada injusticia adelante pasarnos asi

Base: 1.000 casos



Razones por las que hoy se habla menos de pobreza Y POBREZA

Algunas personas consideran que hoy en Chile se habla poco de pobreza. ; A qué crees que se debe esto?
% Respuesta guiada y multiple

6
Porque es dificil de Porque hoy las Porque hoy la pobreza Porque hay otros Porque es un No responde
abordar, depende de personas tienen mas se nota menos problemas mas problema muy
muchos factores acceso que antes a urgentes acotado, solo afecta a
productos y servicios algunos

Base: 1.000 casos



La pobreza se percibe como un desafio
complejo, y también como una
responsabilidad compartida.
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1° Precariedad cotidiana,
carencia material
(especialmente mujeres)

2° Capacidad de agencia
(oportunidades)

3° Fragilidad ante
imprevistos
(especialmente clases
medias)

4° Conviven experiencias

e imagenes de pobreza
“visible” e “invisible”.

Base: 1.000 casos

ALIANZA

Como se define y representa la pobreza en Chile Y POBREZ

Cuando piensas en la “pobreza” en Chile, ;con cuales de estas ideas la relacionas?
Selecciona hasta 5 alternativas.
% Respuesta guiada y multiple (max. 5)

No tener para lo basico (comida, luz, agua servicios sanitarios - bafios, conectividad) 64
Vivir endeudado (endeudamiento crénico o permanente) 48
No llegar a fin de mes 47
No tener donde vivir (Vivir en campamentos o tomas/ Personas en situacion de calle) 46
No tener buenas oportunidades (educacidn, trabajo, salud) 42
Vivir el dia a dia sin poder proyectar o planificar el futuro 38
Vivir en un lugar inseguro, de alta delincuencia o violencia 34
Fragilidad para enfrentar imprevistos y urgencias (falta de un colchén econdmico) 29
Vivir en un lugar contaminado o sin areas verdes 21

No contar con redes de apoyo (Falta de redes / estar solo(a))
Tener adicciones (Drogas / alcohol)
Ser discriminado o maltratado por cémo te ves o dénde vives
Vivir en lugares aislados o lejos de servicios basicos
Falta de esfuerzo o flojera
Falta de tiempo libre o de descanso

Vivir de formma comunitaria y solidaria

No responde
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ALIANZA

Causas y medidas para reducir la pobreza Y POBREZ

¢Cuales dirias que son las 5 principales causas de la ¢Y qué medidas te parecen mas efectivas para reducir
pobreza en el Chile de hoy? la pobreza?
% Respuesta guiada y multiple (max. 5) % Respuesta guiada y multiple (max. 3)

Sueldos bajos / alto costo de la vida
Falta de empleo/ inestabilidad laboral

Endeudamiento

Falta de acciéon del Estado / fallas de las
politicas del Estado

Drogas/ alcohol / adicciones
Desigualdad estructural
Educacién de mala calidad

Altos precios de la vivienda

Haber nacido en una familia pobre /
circulo dificil de romper

Inestabilidad econdmica del pais

Falta de esfuerzo personal /
conformismo

Emergencias / siniestros / imprevistos /
Enfermedades de alto costo

Problemas de salud / enfermedades

Discriminacién / estigma / trato injusto

Base: 1.000 casos

Méas empleo y/o mejores sueldos
Mejorar educacion / formacion
Bajar costo de la vida

Impulsar el crecimiento econdmico

Apoyo a emprendimiento /
formalizacion

Mejores politicas y subsidios para la
vivienda

Mejorar seguridad ciudadana

Tratamiento y prevenciéon de
adicciones

Acceso oportuno a salud de calidad

Mas bonos y apoyos econémicos
para los mas pobres

Combatir discriminacion y maltrato
institucional
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Barreras para salir de la pobreza YPOBREZA

Utilizando una escala de1a 5, ; Cuan de acuerdo o en desacuerdo estas con las siguientes frases?
% Respuesta guiada y multiple

m Acuerdo m Ni de acuerdo, ni en desacuerdo m Desacuerdo m No responde

23 23
1 16 18

- 12 16 17

El Estado llega tarde, La sociedad chilena Para dar trabajo,a El miedo e inseguridad Salir de la pobreza Muchas personas son
es burocraticooes juzga por apariencia o veces lasempresas hace que lagenteno depende masde las pobres porque se
dificil que ayude a los por déonde vives, y eso piden requisitos ayude a los mas pobres oportunidades conformany no
mas pobres frena oportunidades dificiles, no dan disponibles que de la buscan salir adelante
para salir de la pobreza oportunidades a los actitud personal
mas pobres

Base: 1.000 casos



ALIANZA

Responsables de terminar con la pobreza PMUNCACIN

¢ Quiénes tienen mas responsabilidad en terminar con la pobreza? Menciona primero quién crees que es el
principal responsable. ;Y en segundo lugar? ¢Y en tercer lugar? ¢Y en cuarto lugar? ¢Y en quinto lugar?
% Respuesta guiada y multiple

mler lugar ®m 2do lugar m 3er lugar m 5to lugar

- 142434445

El Estado 81

Los politicos y los parlamentarios 81

La sociedad en general 72

Las municipalidadesy los alcaldes 60

Las empresas / sector privado 5]
T Las personas que viven en pobreza 4] T

Las personas mas ricas del pais . 37

Las organizaciones sociales (fundaciones, iglesia) 21

Los medios de comunicacion 14

Las universidades 6

Todos por igual =

No responde F E i

Base: 1.000 casos



Oportunidades desde las Comunicaciones: & 2
La pobreza necesita nuevas maneras de ser contada.

Mas contexto y menos estereotipos, para conectar
experiencias individuales con una comprension mas
colectiva de la pobreza.




Actores que hablan sobre pobreza

¢ Cuales son los principales actores que difunden o hablan sobre la pobreza?
% Respuesta guiada y multiple

ALIANZA

Periodistas o Dirigentes  Sociedad civil Personas en Lideresde Autoridadesde Influencerso Académicoso Empresarios

rostros de sociales (ONG, situacion de opinidn como gobierno creadores de expertos
medios de fundaciones, pobreza panelistas, (ministerios, contenidoen (universidades,
comunicacion Iglesias) columnistasen municipios, redessociales centrosde
medios de etc.) estudio)

comunicacion

Base: 1.000 casos

No responde




Tono con que los medios representan la pobreza Y POBREZA

En general, el tono con que los medios muestran la pobreza es...
% Respuesta guiada y multiple

j e -

Sensacionalista (para Triste o compasivo Acusatorio (culpa a Respetuoso y No responde
que venda) para generar las personas) educativo
empatia

Base: 1.000 casos



ALIANZA

Rol esperado de los medios frente a la pobreza Y POBREZ

¢ Qué deberian hacer mas los medios para informar mejor sobre pobreza?
% Respuesta guiada y multiple

mm Total Menciones -s=Primera Mencién

Informar con  Mostrar mas la Evitar estigmas  Mostrar mas Denunciar Movilizar ayuda Mostrar y darles Mostrar y darles Esta bien asi, no No responde
contexto pobreza menos vy caricaturas historias de abusos, y solidaridad voz a los voz a los tienen que
(causas/ evidente personas que discriminaciény protagonistas dirigentes cambiar nada
soluciones) (trabajo pudieron salir de maltrato sociales
precario, la pobreza
endeudamiento,
etc)

Base: 1.000 casos
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